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ค าน า 
 

 คู่มือปฏิบัติงานหลักเล่มนี้จัดท าตามชี้วัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช                 
การก าหนดต าแหน่งและแต่งตั้งให้พนักงานมหาวิทยาลัยให้ด ารงต าแหน่งที่สูง ตามประกาศ  ก.พ.อ. 
เรื่องมาตรฐานการก าหนดต าแหน่งและการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ด ารง
ต าแหน่งสูงขึ้น พ.ศ. 2553 ซึ่งเป็นเอกสารแสดงกระบวนการท างานหลักตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุด
กระบวนการ โดยระบุขั้นตอนการด าเนินการต่าง ๆ โดยคู่มือปฏิบัติงานหลักมีความส าคัญอย่างยิ่งใน
การปฏิบัติงาน เพื่อช่วยให้หน่วยงานมีคู่มือส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน และช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานใหม่
สามารถศึกษางานได้อย่างรวดเร็ว ท าให้งานของหน่วยงานมีระบบและมีประสิทธิภาพมากขึ้นจากคู่มือ
ปฏิบัติงานหลักเล่มน้ี 
 วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานหลักเรื่องการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบ
ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน รวมทั้งประกาศที่เกี่ยวข้องในงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากร                  
ในหน่วยงาน ให้สามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได้ เป็นเครื่องมือในการเริ่มปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
และรวดเร็วเมื่อมีการโยกย้ายต าแหน่งงาน และสามารถช่วยลดปัญหาการตอบค าถาม  ลดเวลา                  
ในการสอนงาน โดยในคู่มือปฏิบัติงานหลักประกอบด้วย การด าเนินงานก่อนประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน การรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ                  
การด าเนินงานหลังประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร    
 ผู้จัดท าขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ขอบพระคุณบิดา ในการให้ก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน ขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภี  แก้วชะฎา ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 
รูปแบบ ขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชวัลรัตน์ ศรีนวลปาน คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีที่ให้ก าลังใจและสนับสนุน รวมถึงเพื่อนร่วมงานทุกคนภายในคณะ ภายนอกคณะ และหวัง
เป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการปฏิบัติหลักการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่เพื่อนร่วมงาน ผู้สนใจทั่วไป  ในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร  ไม่มากก็น้อย  หากมีข้อผิดพลาด หรือข้อเสนอแนะประการใด ผู้จัดท าก็ขอ
อภัยและยินดีน้อมรับข้อเสนอแนะ 
 
      ปัทมา  คงชว่ย 
   30 กันยายน 2567 
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36 
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3.10 ปฏิทินการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 55 
3.11  แนวปฏิบัติในการแต่งตัง้คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับ   

หลักสูตร 
56 

3.12 แนวปฏิบัติทั่วไปส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 58 
3.13 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 60 
3.14 แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีตอ่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 67 
3.15 แบบสอบความความพึงใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 71 
3.16 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่มีต่อหลักสตูร 75 
3.17 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มตี่อบริหารหลักสูตร 79 
3.18 แบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อบริหาร

หลักสูตร 
83 

3.19 ตัวอย่างข้อมูลนักศึกษาทุกชั้นปี ทุกระดับของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 87 
3.20 ตัวอย่างข้อมูลจ านวนบัณฑิตที่ส าเรจ็การศึกษาในรอบปีการประเมิน 88 
3.21 ฟอร์มค านวณร้อยละบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 

1 ปี 
89 

3.22 ฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจต่อคุณภาพบณัฑิตตามกรอบคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ(FQF) 

90 

3.23 ฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจคุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ (DOE) 

91 

3.24 ฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะของบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 92 
3.25 ฟอร์มรายงานความพึงพอใจต่อคุณลกัษณะคนไทยตามพระราโชบายดา้นการศกึษา 

4 ประการ 
93 

3.26 ตัวอย่างแบบฟอร์มตารางการค านวณคะแนน ระดับหลักสูตร 94 
3.27 ตัวอย่างคู่มอืประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 95 
3.28 ตัวอย่างแบบฟอร์มการรายงานประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร 96 
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สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
ภาพที่ หน้า 
 

3.29 ตัวอย่างรายชือ่คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร   
ผ่านการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประเมินของ คปภ. 

97 

3.30 ตัวอย่างตารางแสดงรายละเอียดของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษา
ภายใน ระดับหลักสูตร  

99 

3.31 ตัวอย่างหนังสือขออนุญาตให้บุคลากรเป็นกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร 

100 

3.32 ตัวอย่างหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นประธานกรรมการประเมินคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 

101 

3.33 ตัวอย่างหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นกรรมการประเมินคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 

102 

3.34 ตัวอย่างหนังสือเชิญกรรมการที่เป็นบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย เป็นกรรมการ
และเลขานุการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

103 

3.35 ตัวอย่างหนังสือเชิญกรรมการที่เป็นบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย เป็นกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

104 

3.36 ตัวอย่างก าหนดการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 105 
3.37 บันทึกข้อความเสนอให้อธิการบดีลงนามในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 
106 

3.38  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสตูร 107 
3.39   ตัวอย่างสัญญายืมเงินทดรองจ่ายในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับหลักสูตร 
112 

3.40 ตัวอย่างตารางการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลกัสูตร 114 
3.41 ตัวอย่างตารางการอาหารกลางวัน อาหารวา่ง เครื่องดื่ม ส าหรับผู้เข้าร่วม 

รับการประเมินประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 
115 

3.42 ตัวอย่างตารางรายชื่อส าหรับผู้เข้าร่วมรับการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร 

116 
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สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
ภาพที่ หน้า 
 

3.43 ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนกรรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร 

117 

3.44 ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าอาหารกลางวันประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร 

118 

3.45 ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าอาหารวา่งและเครื่องดื่มประเมินประกันคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 

119 

3.46 (ก) ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ลงนามในเอกสารการประเมินประกัน
คุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 

120 

3.46 (ข) ตัวอย่างหนังสือขอส่งรายงานผลการประเมินประกันคุณภาพการศกึษาภายใน
ระดับหลักสูตร 

121 

3.46 (ค) ใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนประธานกรรมการประเมินประกันคุณภาพ
การศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 

122 

3.47(ก) ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ลงนามในเอกสารการประเมินประกัน
คุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร (ส าหรบักรรมการ)  

123 

3.47(ข) ตัวอย่างหนังสือรับรองผลการประมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 124 
3.47(ค) ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนการประเมินประกันคุณภาพการศกึษา

ภายใน ระดับหลักสูตร 
125 

3.48 ตัวอย่างรายละเอียดการจัดท าซองคา่ตอบแทน 126 
3.49 ตัวอย่างแบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 128 
3.50 หนังสือขออนุญาตเบิกค่าตอบแทนคณะกรรมการการประเมินคุณภาพฯ 129 
3.51 หนังสือขออนุญาตเบิกค่าอาหารกลางวัน อาหารว่างและเครื่องดื่ม 130 
3.52  ตัวอย่างการจัดท ารายงานผลการด าเนินกิจกรรมประกันคุณภาพการศกึษา 

ประจ าปี 2566 
132 

3.53 ตัวอย่างสรุปผลการประเมินประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสตูร 136 
3.54 ตัวอย่างรายงานการประเมิน และหลักฐานอ้างอิงการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับหลักสูตร ในระบบ e-filing   
138 



 

ญ 

 

สารบัญภาพ (ต่อ) 
 
ภาพที่ หน้า 
 

3.55 ตัวอย่างรายงานการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ในระบบ CHE QA Online 

138 

3.56 การประเมินอภิมาณคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบั
หลักสูตร 

139 

3.57 การยืนยันส่งผลการประเมินประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสตูร 
บนระบบ CHE QA Online  

140 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ฎ 

 

สารบัญตาราง 
ตารางที ่ หน้า 
 

1.1 รายชื่อผู้บริหารคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 21 
1.2   จ านวนบุคลากร  ปีการศกึษา 2556 22 
1.3   บุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุนจ าแนกตามวุฒิทางการศึกษา 23 
1.4 บุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุนจ าแนกตามวุฒิทางการศึกษา 23 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

ประวัติความเป็นมาของมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
  
 ก่อนมาจะมาเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชในปัจจุบัน สถานศึกษาแห่งนี้                   
มีก าเนิดมาจากโรงเรียนฝึกหัดครูมาก่อน และพัฒนามาอย่างต่อเนื่องเป็นวิทยาลัยครู สถาบันราชภัฏ 
และเป็นมหาวิทยาลัยในที่สุด มหาวิทยาลัยมีพื้นที่ประมาณ 300 ไร่ บริเวณเชิงเขามหาชัย หมู่ที่ 4 
ต าบลท่างิ้ว อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรรมราช ห่างจากตัวเมืองนครศรีธรรมราชไปทาง                       
ทิศตะวันตกตามถนน นคร–นบพิต า เป็นระยะทาง 13 กิโลเมตร  
 เป็นสถานที่ศึกษาที่อดีตรัฐมานตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ พลเอกมังกร พรหมโยธี 
ได้มาส ารวจและตกลงใจที่จะจัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูขึ้นมาใหม่ในจังหวัดนครศรีธรรมราช จนเมื่อวันที่ 
9 มกราคม พ.ศ. 2500  กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศจัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูนครศรีธรรมราช              
เชื่อว่าประกาศจัดตั้งในครั้งนั้นเป็นเพราะเรื่องอิทธิพลทางการเมืองในขณะนั้น สืบเนื่องมาจากมีการ
ยุบโรงเรียนฝึกหัดครูตรัง  มีการย้ายครู  อาจารย์  และทรัพย์สินมาสังกัดโรงเรียนฝึกหัดครู
นครศรีธรรมราชแทน และได้เปิดสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) ในปีนั้นเอง แต่
เนื่องจากการก่อสร้างอาคารเรียนไม่ทัน จึงได้มาเปิดท าการเรียนการสอนชั่วคราวที่อาคารห้องสมุด
ประชาชนสนามหน้าเมืองจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 เมื่ออาคารเรียนและหอนอนก่อสร้างเสร็จแล้วในปี พ.ศ.  2502 จึงได้เปิดสอนเป็นการ
ถาวร ณ บริเวณเชิงเขามหาชัย การจัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูขึ้นในจังหวัดนครศรีธรรมราชในปี                 
พ.ศ. 2500 มิใช่ เป็นการตั้งครั้งแรก เพราะก่อนหน้านี้  52 ปี คือ พ.ศ.  2448 ตรงกับรัชสมัย                       
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มีการจัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูเมืองนครศรีธรรมราช                      
เกิดขึ้นมาก่อนแล้ว โดยใช้กุฏิของพระวัดท่าโพธิ์เป็นสถานที่ศึกษา เล่าเรียนมีนักเรียนฝึกหัดครูรุ่นแรก 
22 คน จึงอาจกล่าวได้ว่ามีการจัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูนครศรีธรรมราชขึ้นใหม่ในปี พ.ศ. 2500 นั้น
เท่ากับการเจริญรอยตามนโยบายจัดการศึกษาของสมเด็จพระปิยมหาราช นั่นเอง ดังภาพที่ 1.1  และ
ภาพที่ 1.2  

 
 

ส่วนท่ี 1 
บริบทของมหาวิทยาลัย 
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ภาพที่ 1.1 โรงเรียนฝึกหัดครูนครศรธีรรมราช 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 1.2 วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราช  
 

 จากวิทยาลัยครูสูส่ถาบนัราชภัฏ 

 พ.ศ. 2538 ได้มีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 ซึ่งพระบาทสมเด็จพระบรม
ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม 
พระราชทาน เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 แล้ววิทยาลัยครูทั้งหมดทั่วประเทศได้เปลี่ยนชื่อเป็น
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สถาบันราชภัฏตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.  2538 เป็นสถาบันอุดมศึกษาใน
กระทรวงศึกษาธิการท าหน้าที่พัฒนาท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์คือให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง
เปิดสอนในระดับสูงกว่าปริญญาตรี และมีหน้าที่ท าการวิจัยให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง
ถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผลิตครู และส่งเสริมวิทยฐานะครู ดังภาพ            
ที่ 1.3 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1.3 สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช  
 
 ปีการศึกษา 2538 2542 สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราชได้ท าหน้าที่กว้างไกล                
ตามความเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยเน้นการพัฒนาคุณภาพ และคุณวุฒิของคนในท้องถิ่นให้สูงขึ้น            
ให้สามารถประกอบอาชีพอยู่ในสังคมหรืออยู่ในท้องถิ่นอย่างมีคุณภาพ สถาบันจึงมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติ
ตามปณิธานที่ว่าแต่งบ้านให้น่าอยู่แต่งภูมิรู้ให้แตกฉานสืบสานวัฒนธรรมน าชุมชนพัฒนา และปรับแต่ง
บรรยากาศด้านกายภาพของสถาบันให้เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างแท้จริง 
 ปีการศึกษา 2542–2545 สถาบันได้ด าเนินภารกิจต่าง ๆ ขยายขอบเขตมากขึ้นเนื่องจาก
เป็นช่วงเวลาที่ต้องเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพื่อก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏตามร่าง
พระราชบัญญัติที่ก าลังอยู่ในระหว่างกระบวนการนิติบัญญัติและการปฏิรูประบบราชการ กิจกรรม
ส าคัญ ได้แก่ การพัฒนาบุคลากร การปรับระบบงบประมาณ การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร            
การเปิดสอนระดับปริญญาบัณฑิตศึกษา การร่วมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนการวิจัยทุกรูปแบบ
และการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสถาบันได้รับการตรวจเยี่ยมของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายนอกจากส านักงานคณะกรรมการรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
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 จากสถาบันราชภัฏสู่มหาวิทยาราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช มีศักยภาพทางวิชาการเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัย สามารถ
เปิดสอนทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอกได้  
 ในระดับปริญญาตรีเปิดสอน 5 สาขาวิชาคือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปะศาสตร์ 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ และสาขาวิชาการบัญชี  ระดั บปริญญา โท เปิดสอน                  
ใน 3 สาขา คือ สาขาไทยคดีศึกษา สาขาสังคมศาสตร์เพื่อการพัฒนา และสาขาบริหารการศึกษา  
 นอกจากจะมีภารกิจในด้านการจัดการศึกษาแล้วยังมีภารกิจด้านวิจัย การบริการวิชาการ 
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จะเห็นว่าปัจจุบันสถาบันได้ปฏิบัติภารกิจและมีศักยภาพ                   
ทางวิชาการเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยอยู่แล้ว จนกระทั่งวันที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จ
พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงพระกรุณาโปรดเกล้า                     
โปรดกระหม่อม ให้ตราพระราชบัญญัติเรียกว่า พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 โดย
ให้มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งเป็นนิติบุคคล  และเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วย                         
วิธีงบประมาณในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาให้เรียกชื่อ มหาวิทยาลัยราชภัฏตามชือ่
ของสถาบันราชภัฏเดิมตามความในราชกิจจานุเบกษา โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 15 มิถุนายน                 
พ.ศ. 2547 และให้ยกเลิกพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช
จึงเปลี่ยนเป็น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา ดังภาพที่ 1.4  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพที่ 1.4 มหาวิทยาลับครูนครศรธีรรมราช  
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 ย้ายจากกระทรวงศึกษาธิการมาอยู่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

 ต่อมาใน พ.ศ. 2562 ได้มีพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 19)                   
พ.ศ. 2562 โดยแต่งตั้งกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยมีหน้าที่ก ากับ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาแทนกระทรวงศึกษาธิการ  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จึงมีฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม โดยมีพันธกิจผลิตบัณฑิต เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัย
อื่น ๆ ในประเทศ สามารถเปิดสอนทั้งระดับปริญญาตรีจนถึงระดับปริญญาเอกได้ ควบคู่ไปกับด้าน
การวิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม การพัฒนาท้องถิ่นและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือ และการบริหารจัดการให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน ภายใต้ปรัชญา  
“ประทีปถ่ิน ประเทืองไทย ก้าวไกลสู่สากล” 
 

 ตราสัญลักษณ์ 
 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานตราพระราช
ลัญจกรประจ าพระองค์ ให้สถาบันราชภัฏได้อัญเชิญมาเป็นตราสัญลักษณ์ ตามหนังสือส านัก               
ราชเลขาธิการ ลงวันที่ 6 มีนาคม พุทธศักราช 2538 ต่อมาเมื่อสถาบันราชภัฏได้ยกฐานะเป็น
มหาวิทยาลัย ยังคงตรานี้เป็นสัญลักษณ์สืบมา (โดยเปลี่ยนเฉพาะอักษรชื่อมหาวิทยาลัย ทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ) ตราสัญลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีลักษณะดังนี้ 
 ตราสัญลักษณ์นี้มีห้าสี ด้านบนของตรามีอักษรข้อความว่า “มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช” ด้านล่างของตรามีอักษรข้อความว่า “NAKHON SI THAMMARAT RAJABHAT 
UNIVERSITY” 
 

 ความหมายของสี 
 

 1. สีน้ าเงิน แทนค่า สถาบันพระมหากษัตริย์ผู้ให้ก าเนิดและพระราชทานนาม “ราชภัฏ” 
 2. สีเขียว แทนค่า แหล่งที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งนี้ ซึ่งอยู่ในพื้นที่สีเขียวและ
แวดล้อมด้วยธรรมชาติอันขจี 
 3. สีทอง แทนค่า ความเจริญรุ่งเรืองทางปัญญา ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏใฝ่ฝันและมุ่งมั่น
ไปให้ถึง 
 4. สีส้ม แทนค่า ความรุ่งเรืองของศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่ก้าวไกล ซึ่งมหาวิทยาลัย     
ราชภัฏปฏิบัติการท านุบ ารุง ส่งเสริมเผยแพร่ และอนุรักษ์มาโดยตลอด 

 

 



 
6 

 

 5. สีขาว แทนค่า ความคิดอันบริสุทธิ์ของนักปราชญ์แห่งพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
หรือพระราชา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.5 ตราสัญลกัษณ ์

 

 สีประจ ามหาวิทยาลัย 
สีเหลือง หมายถึง พระพุทธศาสนา คือความเลื่อมใสศรัทธา และพร้อมจะปฏิบัติตาม

หลักธรรมนั้น ด้วยเหตุที่ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นศูนย์กลางพระพุทธศาสนาลัทธิ
เถรวาทสายลังกาวงศ์จึงได้ใช้สีเหลือเป็นสีประจ าสถาบัน 

สีแดง  หมายถึง ความกล้าหาญ คือ กล้าคิด กล้าน า และ กล้าท า 

                 
           

 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.6 สีประจ ามหาวิทยาลัย 
 

 ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัย 

ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรธีรรมราช คือ ดอกนาคบุตร 

ชื่อสามัญ : Iron Wood 
ชื่อวิทยาศาสตร์ : Mesua ferrea Linn. 
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ตระกูล : GUTTIFERHE 
ชื่ออื่น : บุนนาค สารภีดอย 

 ลักษณะทั่วไป 
 บุนนาคเป็นพรรณไม้ยืนต้นขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ ผิวล าต้นสีน้ าตาลเข้มหรือด า ล าต้น
เป็นพูเป็นเหลี่ยม ล าต้นมีความสูง ประมาณ 15–25  เมตร ใบเป็นใบเดี่ยว ลักษณะรูปไข่เรียวยาวแคบ 
ขอบใบเรียบ มีสีเขียวท้องใบมีสีเทาคล้ายใบมะปราง ขนาดใบกว้างประมาณ 2–3 เซนติเมตร                      
ยาวประมาณ 6–10 เซนติเมตร ดอกเป็นดอกเดี่ยว ออกเป็นกระจุกมีประมาณ 2–3 ดอก ขนาดดอก
เท่ากับดอกสารภี มีกลีบดอก 5 กลีบ กลีบนอกจะแข็ง และหนา ดอกมีสีขาวกลิ่นหอม กลางดอก               
มีเกสรเป็นฝอย สีเหลือง ลักษณะผลเป็นรูปไข่ และแข็งมีขนาดเล็ก 
 การเป็นมงคล 
 คนไทยโบราณเชื่อว่า บ้านใดปลูกต้นบุนนาคไว้ประจ าบ้านจะท าให้เป็นผู้มีความประเสริฐ
และมีบุญ เพราะบุนนาคคือ ผู้มีบุญผู้ประเสริฐและยังเชื่ออีกว่ายังสามารถป้องกันภัยอันตราย                 
จากภายนอกได้อีกด้วยเพราะใบของบุนนาคสามารถรักษาพิษสัตว์ต่าง ๆ ได้ เช่น พิษงู นอกจากนี้แล้ว 
นาคยังหมายถึง พญานาคซึ่งเป็นพญาสัตว์ชนิดหนึ่งในสมัยพุทธกาล ที่มีแสนยานุภาพ ที่จะปกป้อง
และคุ้มครองพิษภัยได้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.7 ดอกไม้ประจ ามหาวิทยาลัย “ดอกนาคบุตร” 
 

 ปรัชญามหาวิทยาลัย 
 

 ประทีปถ่ิน  ประเทืองไทย  ก้าวไกลสู่สากล 
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 วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นสถาบันที่ผลิตบัณฑิตที่มีอัตลักษณ์ มีคุณภาพ   
มีสมรรถนะ และเป็นสถาบันหลักที่บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
เพื่อสร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 
 

 พันธกิจ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มีพันธกิจที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี เป็นพลเมืองดีในสังคม และมีสมรรถนะตาม
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 2. วิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ มุ่งเน้น
การบูรณาการเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 3. พัฒนาท้องถิ่นตามศักยภาพ สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของชุมชน                
โดยการถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี และน้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ 
 4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น และเสริมสร้าง          
ความเข้มแข็งของผู้น าชุมชนให้มีคุณธรรมและความสามารถในการบริหารงานเพื่อประโยชน์                     
ต่อส่วนรวม 
 5. บริหารจัดการทรัพยากรภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภบิาล 
พร้อมรองรับบริบทการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 
 

 เอกลักษณ์ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น เน้นบริการ
วิชาการ สืบสานท านุบ ารุงศิลปะ และวัฒนธรรม 
 

 อัตลักษณ์ 
 บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นบัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติ มีจิตสาธารณะ 
 

 ค่านิยม 
 NSTRU คือ จิตวิญญาณชาวราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 N = New Idea หมายถึง การคิดใหม่คิดชอบ คิดถูกต้อง กล้าคิด กล้าท าในสิ่งที่ชอบ             
และถูกต้อง 
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 S = Service Mind หมายถึง การบริการด้วยใจ บริการอย่างฉันท์มิตร ด้วยจิตสาธารณะ
 T = Teamwork หมายถึง การท างานเป็นทีม ร่วมมือในการท างาน 
 R = Responsibility หมายถึง ความรับผิดชอบพร้อมรับการตรวจสอบทั้งในระดับองค์กร 
ท้องถิ่นและสังคม 
 U = Universal หมายถึง สู่ความเป็นสากล 

 

 วัฒนธรรมองค์กร 
 1.  การสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการ 
 2.  การมีคุณธรรม จริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 
 3.  การที่บุคลากรรักการเรียนรู้ ใฝ่รู้ สู้งาน และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
 4.  การที่ทุกคนมีความรักในองค์กร และมีส่วนร่วมในการสร้างคุณภาพ 
 5.  การให้ความส าคัญแก่กระบวนการการท างานทุกขั้นตอน 
 

 สมรรถนะหลัก 
 1.  การมีแรงจูงใจมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
 2.  การบริการที่ดี (Service Mind) 
 3.  ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
 4.  การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม (Integrity) 
 5.  การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
 

 โครงสร้างองค์กร 
  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรี ธรรมราช แบ่ ง โครง สร้ า งองค์ กรประกอบด้ วย                            
สภามหาวิทยาลัย กรรมการบริหารงานบุคคลในมหาวิทยาลัย คณะกรรมการวิจัย อุทธรณ์ร้องทุกข์ 
คณะกรรมการตรวจสอบ หน่วยงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการพัฒนาระบบบริหาร สภาวิชาการ 
สภาคณาจารย์ อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี หน่วยงานบริหารจัดการ หน่วยงานวิชาการ  
หน่วยงานสนับสนุนและบริการ ดังภาพที่ 1.8  
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ภาพที่ 1.8 โครงการองค์กร 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 
11 

 

 

 
 
 
 
 ประวัติความเป็นมาของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เป็นหน่วยงานหนึ่ งของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ตั้งอยู่บริเวณเชิงเขามหาชัย หมู่ที่ 4 ต าบลท่างิ้ว อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ห่างจากตัวเมืองนครศรีธรรมราช ตามถนนนคร-นบพิต า เป็นระยะทาง 13 กิโลเมตร 
  ปี พ.ศ. 2500 เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2500 ได้ก่อตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูนครศรธีรรมราช 
เปิดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) 
 ปี พ.ศ. 2512 เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2512 ได้เปลี่ยนชื่อจากโรงเรียนฝึกหัดครู
นครศรีธรรมราช เป็นวิทยาลัยครูนครศรีธรรมราช จัดการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชา
การศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.ชั้นสูง) 
 ปี พ.ศ. 2513 ก่อตั้งหมวดวิชาวิทยาศาสตร์ เปิดสอนวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป เคมี ชีววิทยา 
และฟิสิกส์ ในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) และประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง 
(ป.กศ.ชั้นสูง) 
 ปี พ.ศ. 2517 วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราชเป็น 1 ใน 7 แห่งที่เปิดสอนในระดับปริญญาตรี 
หลักสูตรครุศาสตรบัณทิต วิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป เพียงสาขาวิชาเดียว 
 ก่อนปี พ.ศ. 2518 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีฐานะเป็นหมวดวิชาวิทยาศาสตร์ 
เปิดสอนวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป เคมี ชีววิทยา และฟิสิกส์ ในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา        
(ป.กศ.) และประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ. ชั้นสูง) โดยเปิดท าการสอนครั้งแรกเมื่อปี 
พ.ศ. 2513 และต่อมาในปี พ.ศ. 2517 ได้เปิดสอนในระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณทิต 
วิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป   
 ปี พ.ศ. 2518 มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม ให้ตราพระราชบัญญัติ
วิทยาลัยครู พุทธศักราช 2518 โดยที่วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราชได้มีการแบ่งสายการบริหารทาง
วิชาการเป็นคณะวิชา  
 คณะวิชาวิทยาศาสตร์ จึงจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัตินี้ มีหน้าที่ผลิตครูวิทยาศาสตร์
จนถึงระดับปริญญาตรี ท าการวิจัยส่งเสริม อบรม และเพิ่มวิทยฐานะของครู อาจารย์ และเจ้าหน้าที่
บริหารการศึกษา ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และให้บริการทางวิชาการแก่สังคม รวมทั้งมีการแบ่ง                 
สายงานบริหารในคณะวิชาเป็นส านักงานคณะวิชา และภาควิชา 9 ภาควิชา คือ เกษตรศาสตร์ 

ส่วนท่ี 2 
บริบทคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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คณิตศาสตร์  คหกรรมศาสตร์  เคมี  ชีววิทยา พลศึกษาและนันทนาการ ฟิสิกส์  สุขศึกษา                           
และอุตสาหกรรมศิลป ์ผู้บริหารหน่วยงานในคณะเรียกว่าหัวหน้าคณะวิชา และหัวหน้าภาควิชา 
 สาขาวิชาที่เปิดสอนเมื่อเริ่มตั้งคณะวิชา นอกจากระดับประกาศนียบัตร (ป.กศ.) แล้ว                       
มีการเปิดสอนระดับประกาศนียบัตรขั้นสูง (ป.กศ.ชั้นสูง) วิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณิตศาสตร์                 
สุขศึกษา พลศึกษา เกษตรศาสตร์ อุตสาหกรรมศิลป์  คหกรรมศาสตร์ และเปิดสอนระดับปริญญาตรี
หลังอนุปริญญา  คือ วิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป เปิดสอนวิชาเอกเกษตรศาสตร์เมื่อปีการศึกษา 2521 
และในปี 2524 เปิดสอนระดับปริญญาตรีหลักสูตร 4 ปี วิชาเอกเกษตรศาสตร์ คณิตศาสตร์ ชีววิทยา 
พลศึกษา ฟิสิกส์ และวิทยาศาสตร์ทั่วไป 
 ปี พ.ศ. 2521 วิทยาลัยได้เปิดสอนโครงการอบรมครู และบุคลากรประจ าการ (อ.คป.)  
เพื่อเป็นการส่งเสริมวิชาชีพและวิทยฐานะของครู อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ทางการศึกษา ตามหน้าที่               
ใน พ.ร.บ. วิทยาลัยครูร่วมกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จนถึงปีการศึกษา 2529 คณะวิชาวิทยาศาสตร์
ได้เปิดสอนโครงการอบรมครู และบุคลากรประจ าการ (อ.คป.) สาขาวิชาวิชาการศึกษาหลักสูตร 2 ปี 
หลังอนุปริญญา วิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป 
 ปี พ.ศ. 2527 วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราชในฐานะที่ได้รับมอบหมายภาระหน้าที่จาก
กระทรวงศึกษาธิการให้เป็นวิทยาลัยชุมชนตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่จะกระจายโอกาส
ทางการศึกษาระดับสูงออกสู่ประชาชน และเร่งรัดจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาและสร้างก าลังคนที่มี
ความรู้ความสามารถในสาขาวิชาวิชาชีพต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในท้องถิ่น  
 คณะวิชาวิทยาศาสตร์จึงได้เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรเทคนิคการอาชีพ (ป.ทอ.) 
วิชาเอกวิศวกรรมและการก่อสร้าง และในปีเดียวกันนี้ได้มีพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู ฉบับที่ 2 
ก าหนดให้วิทยาลัยครูเปิดสอนสาขาวิชาวิชาการอื่น นอกจากสาขาวิชาวิชาการศึกษาได้ จึงโอน
นักศึกษาวิทยาลัยชุมชนในวิทยาลัยครูเข้าเป็นนักศึกษาวิทยาลัยครู และปรับรายวิชาของหลักสูตร
ประกาศนียบัตรเทคนิคการอาชีพเข้าเป็นหลักสูตรอนุปริญญา วิชาเอกพืชศาสตร์ และวิชาเอก                     
การก่อสร้าง ในปีการศึกษา 2528 และเปิดสอนวิชาเอกเซรามิกส์ขึ้นในปีนี้ด้วย และเมื่อมีการแบ่ง
ภารกิจในการผลิตบัณฑิตเป็นสาขาวิชาที่ชัดเจนขึ้น ภาควิชาพลศึกษาและนันทนาการ จึงต้องย้ายไป
สังกัดคณะวิชาครุศาสตร์ ในปีการศึกษา 2528  ด้วยเช่นกัน 
 ปี พ.ศ. 2529 วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราชได้เปิดสอนหลักสูตรปริญญาตรี 2 ปี (หลัง
อนุปริญญา) คณะวิชาวิทยาศาสตร์ได้เปิดสอนวิชาเอกวิทยาศาสตร์ทั่วไป สุขศึกษา คหกรรม และ
อุตสาหกรรมศิลป์ วิทยาลัยได้เปิดรับนักศึกษาตามโครงการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรประจ าการ 
(กศ.บป.) ซึ่งพัฒนามาจากโครงการ อ.คป. โดยเปิดสอนทั้งสาขาวิชาการศึกษา  และสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เปิดสอนสาขาวิชาการศึกษา  วิชา เอกวิทยาศาสตร์ทั่ ว ไป                            
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คหกรรมศาสตร์ อุตสาหกรรมศิลป์ สุขศึกษา และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิชาเอก
เทคโนโลยีการเกษตร ระดับปริญญาตรีหลังอนุปริญญา และวิชาเอกเซรามิกส์ ระดับอนุปริญญา 
 ปี พ.ศ. 2531 คณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี วิชาเอกการอาหาร และวิชาเอกเทคโนโลยีการเกษตร ระดับอนุปริญญา และวิช าเอก             
สุขศึกษาและวิชาเอกเกษตรศาสตร์ ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 
 ปี พ.ศ. 2533 ได้ก่อตั้งภาควิชาคอมพิวเตอร์ และเปิดสอนโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์
ระดับอนุปริญญาเป็นปีแรก ต่อมาในปีการศึกษา 2537 ภาควิชาคอมพิวเตอร์เปิดสอนโปรแกรมวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี และเปิดสอนโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา 
ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 2 ปี (หลังอนุปริญญา) ในสาขาวิชาการศึกษา ในปี พ.ศ. 2539 
 ปี พ.ศ. 2534 เปิดสอนโปรแกรมวิชาสุขศึกษาระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา 2536 เปิด
สอนโปรแกรมวิชาเคมีปฏิบัติ และการเพาะเลี้ยงสัตว์น ้าระดับอนุปริญญา  
 ปี พ.ศ. 2538 วิทยาลัยครูนครศรีธรรมราช เปลี่ยนชื่อเป็นสถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช
ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2538 คณะวิชาเปลี่ยนชื่อใหม่เป็นคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ผู้บริหารคณะมีต าแหน่งเป็นคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 ปี พ.ศ. 2539 ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ได้แยกไปตั้งคณะใหม่เป็นโครงการจัดตั้ง
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม แต่ยังได้รับการจัดสรรงบประมาณแผ่นดินด้านการจัดการศึกษา
วิทยาศาสตร์ร่วมกันกับคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ปี พ.ศ. 2542 สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราชได้ประกาศให้คณะวิชาบริหารแบบ
โปรแกรมวิชา โดยยกเลิกภาควิชา  
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้จัดโครงสร้างการบริหารงานภายในคณะเป็น    
คณะกรรมการบริหารคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งประกอบด้วยคณบดีเป็นประธานกรรมการ 
รองคณบดี ตัวแทนสาขาวิชาจาก 8 สาขาวิชา คือ เคมี ชีววิทยา ฟิสิกส์ คณิตศาสตร์และสถิติ 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ คหกรรมศาสตร์ คอมพิวเตอร์ เกษตรศาสตร์ เป็นกรรมการ รองคณบดี                    
ฝ่ายบริหารเป็นกรรมการและเลขานุการ  
 ปีการศึกษา 2542 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้ท าหน้าที่จัดการศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ 12 โปรแกรมวิชาคือ ระดับปริญญาตรี มี 9 โปรแกรมวิชา ได้แก่ เกษตรศาสตร์ 
วิทยาการคอมพิวเตอร์ สถิติประยุกต์ วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม เคมี ชีววิทยา
ประยุกต์ คหกรรมศาสตร์ทั่วไป วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร ระดับปริญญาตรี 2 ปี (หลัง
อนุปริญญา) มี 1 โปรแกรมวิชา คือ เทคโนโลยีการเกษตร และระดับอนุปริญญา มี 2 โปรแกรมวิชา 
คือ การเพาะเลี้ยงสัตว์น ้า และเคมีปฏิบัติ  
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 นอกจากนี้ยังท าหน้าที่จัดการศึกษาสาขาวิชาการศึกษาร่วมกับคณะครุศาสตร์ จ านวน                  
7 โปรแกรมวิชา คือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ทั่วไป เคมี ฟิสิกส์ คหกรรมศาสตร์ คอมพิวเตอร์ศึกษา 
และชีววิทยา  
 ปีการศึกษา 2545 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดโปรแกรมวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพิ่มอีกหน่ึงโปรแกรมวิชา 
 ปี พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฏได้สถาปนาเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พุทธศักราช 2547 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เปิดโปรแกรมวิชาฟิสิกส์ 
และโปรแกรมวิชาสาธารณสุขชุมชน รวมเป็น 15 โปรแกรมวิชา และในปีการศึกษา 2549 
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกฎกระทรวงให้คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มี 3 หน่วยงาน 
ได้แก่ ส านักงานคณบดี ภาควิชาวิทยาศาสตร์ และภาควิชาวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 
 ปี พ.ศ. 2550 ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต จ านวน 12 สาขาวิชา ได้แก่ 
สาขาวิชาสถิติประยุกต์  คหกรรมศาสตร์ (อาหารและโภชนาการ) เคมี วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหาร วิทยาศาสตร์สุขภาพ(การส่งเสริมสุขภาพเด็ก) วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม วิทย าการ
คอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิกส์ วิทยาการพัฒนาทรัพยากรชีวภาพ และ                 
จุลชีววิทยา 
 ปี พ.ศ. 2551 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เปิดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา และเปิดหลักสูตรในระดับปริ ญญาตรี                     
12 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาสถิติประยุกต์  คหกรรมศาสตร์ (อาหารและโภชนาการ) เคมี 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร วิทยาศาสตร์สุขภาพ (การส่งเสริมสุขภาพเด็ก) วิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อม วิทยาการคอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิ กส์ วิทยาการพัฒนา
ทรัพยากรชีวภาพ  และจุลชีววิทยา 
 ปี พ.ศ. 2554 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
ให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2552 และสอดคล้องกับ
มาตรฐานวิชาการและมาตรฐานวิชาชีพของแต่ละหลักสูตร หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (ปรับปรุง 
พ.ศ. 2554) มี 7 สาขาวิชา คือ เคมี ฟิสิกส์ วิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อม อาหารและโภชนาการ สถิติสารสนเทศศาสตร์ และได้พัฒนาหลักสูตรใหม่ 1 หลักสูตร คือ 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์  และในปีการศึกษาเดียวกัน                            
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา และร่วมกับคณะครุศาสตร์เปิดสอนหลักสูตรระดับระดับปริญญาโท                  
2 หลักสูตร ได้แก่ ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชาคณิตศาสตร์ และเปิด
หลักสูตรในระดับปริญญาตรี 10 สาขาวิชา ได้แก่ สถิติประยุกต์ อาหารและโภชนาการ เคมี 
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วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม วิทยาการคอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิกส์               
จุลชีววิทยา และสาธารณสุขศาสตร์ 
 ปี พ.ศ. 2556 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
ให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ พ.ศ. 2554 
จ านวน 5 สาขาวิชา  คือ ชีววิทยา ฟิสิกส์ เคมี คณิตศาสตร์ และเกษตรศาสตร์ โดยในปีการศึกษา 
2556 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรในระดับปริญญาตรี 14 สาขาวิชา ได้แก่ 
เคมี ฟิสิกส์ จุลชีววิทยาชีววิทยาวิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ สถิติสารสนเทศศาสตร์  
สถิติประยุกต์ คณิตศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ อาหารและโภชนาการ วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม                  
คหกรรมศาสตร์ (อาหารและโภชนาการ) และวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร และเปิดสอน
ระดับปริญญาโท จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์
ศึกษา 
 ปี พ.ศ. 2557 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
ในระดับปริญญาตรี 10 สาขาวิชา ได้แก่ เคมี ฟิสิกส์ ชีววิทยา วิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี
สารสนเทศ สถิติสารสนเทศศาสตร์ สถิติประยุกต์ คณิตศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ อาหารและ
โภชนาการ วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม แต่หากหลักสูตรมีนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ไม่ถึง 10 คน มหาวิทยาลัย
จะปิดการเปิดสอนในปีนี้ 
 ปี พ.ศ. 2558 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
ระดับปริญญาตรี จ านวน  11 สาขาวิชา ได้แก่ เคมี ฟิสิกส์ ชีววิทยาวิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี
สารสนเทศ สถิติสารสนเทศศาสตร์ คณิตศาสตร์ สาธารณสุขศาสตร์ อาหารแ ละโภชนาการ  
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม  และเกษตรศาสตร์ และหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต จ านวน                          
1 สาขาวิชา คือสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา 
 ปี พ.ศ. 2559 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
ระดับปริญญาตรี ภาคการศึกษาปกติ จ านวน 11 สาขาวิชา ได้แก่ เกษตรศาสตร์ คณิตศาสตร์ เคมี 
ชีววิทยา เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิกส์ วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์การอาหารและ
โภชนาการ วิทยาการคอมพิวเตอร์ สาธารณสุขศาสตร์ สถิติสารสนเทศศาสตร์ และภาคพิเศษ                    
มี 1 สาขาวิชา คือสาธารณสุขศาสตร์  
 นอกจากนี้ปีการศึกษา 2559 มีการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ ฉบับ พ.ศ. 2558 และแนวทางการ Reprofile ของมหาวิทยาลัยที่ค านึงถึง
ศักยภาพความเป็นเลิศของสถาบันให้สามารถผลิตบัณฑิต งานวิจัยองค์ความรู้ ตลอดจนสร้างสรรค์
ผลงานและนวัตกรรม เพื่อรองรับความท้าทายในอนาคต  โดยมี เป้าหมายเพื่อยกระดับ                            
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ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศสนองตอบความต้องการของท้องถิ่นและประเทศบูรณา
การความร่วมมือกับการศึกษาทุกระดับทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
 ทั้งนี้เพื่อให้สอดรับกับนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยหรือ “ประเทศไทย 
4.0” ซึ่งเน้นการพัฒนาวิทยาการความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การวิจัย
และพัฒนาแล้วต่อยอดในกลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมายซึ่งประกอบด้วย  
 1) กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ เช่น สร้างเส้นทางธุรกิจใหม่ (New 
Startups) ด้านเทคโนโลยีการเกษตร เทคโนโลยีอาหาร เป็นต้น  
 2) กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ เช่น พัฒนาเทคโนโลยี
สุขภาพ เทคโนโลยีการแพทย์ สปา เป็นต้น  
 3) กลุ่มเครื่องมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์  และระบบเครื่องกลที่ ใ ช้ ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ควบคุม เช่น เทคโนโลยีหุ่นยนต์ เป็นต้น  
 4) กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเทอร์ เน็ตที่ เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่าง  ๆ 
ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว เช่น เทคโนโลยีด้านการเงิน อุปกรณ์เชื่อมต่อออนไลน์
โดยไม่ต้องใช้คน เทคโนโลยีการศึกษา อี–มาร์เก็ตเพลส อี–คอมเมิร์ซ เป็นต้น  
 5) กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง เช่น เทคโนโลยี
การออกแบบ ธุรกิจไลฟ์สไตล์ เทคโนโลยีการท่องเที่ยว การเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ เป็นต้น  
 ส าหรับหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ในปีการศึกษา 2556 ได้ปรับปรุงหลักสูตร และ
ได้เปิดรับนักศึกษา แต่นักศึกษาที่เข้าเรียนมีจ านวนน้อย ไม่เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัย          
ที่ก าหนด จ านวนนักศึกษาต้องไม่น้อยกว่า 10 คน จึงเปิดท าการเรียนการสอนได้ มหาวิทยาลัยจึงให้
ทางหลักสูตรหยุดท าการเรียนการสอนกับนักศึกษาใหม่ ต่อมาในปี พ.ศ. 2558 มีนักศึกษาเก่าที่ยัง               
ไม่ส าเร็จการศึกษา 1 คน ซึ่งผ่านการสอบปากเปล่าและเผยแพร่วิทยานิพนธ์แล้ว ก าลังอยู่ระหว่าง                  
การส่งเล่มวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ทางหลักสูตรจึงได้ท าหนังสือขอปิดหลักสูตรและเป็นไปตามกลไก
การปิดหลักสูตร โดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ซึ่งผลการพิจารณาให้ปิดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตได้  
 ปี พ.ศ. 2560 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
ที่ผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 2558 ภาคการศึกษาปกติ จ านวน 9 สาขาวิชา ได้แก่ 
เกษตรศาสตร์ คณิตศาสตร์ เคมี ชีววิทยา เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิกส์ วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม 
วิทยาศาสตร์การอาหารและโภชนาการ และสาธารณสุขศาสตร์ 
 ปี พ.ศ. 2561 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตที่
ผ่านตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 2558 ภาคการศึกษาปกติ จ านวน 10 สาขาวิชา ได้แก่  
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เกษตรศาสตร์ คณิตศาสตร์ เคมี ชีววิทยา เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิกส์ วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์การอาหารและโภชนาการ และสาธารณสุขศาสตร์  
 ในปีการศึกษา 2562 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรมเทคโนโลยีชีวภาพ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างสรรค์ และหลักสูตรวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานวัตกรรม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างสรรค์ เพิ่มเติมนอกเหนือจากหลักสูตรภาคการศึกษาปกติ 
 ปี พ.ศ. 2563 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
ภาคการศึกษาปกติ จ านวน 11 สาขาวิชา ได้แก่ เกษตรศาสตร์ คณิตศาสตร์ เคมี ชีววิทยา เทคโนโลยี
สารสนเทศ ฟิสิกส์ วิทยาการคอมพิวเตอร์ วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์การอาหารและ
โภชนาการ สาธารณสุขศาสตร์ และนวัตกรรมชีวภาพ ภาคพิเศษ มี 1 สาขาวิชาคือ สาธารณสุขศาสตร์ 
และ เปิ ดสอนในระดั บบัณฑิตศึ กษา  ประกอบด้ วยหลั กสู ต รวิ ทยาศาสตรมหาบัณฑิต                    
จ านวน 1 สาขาวิชา คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างสรรค์ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต จ านวน 1 สาขาวิชา คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างสรรค์   

ในปีการศึกษา 2564 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิต จ านวน 10 สาขาวิชา ประกอบด้วย เกษตรศาสตร์ เคมี วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ฟิสิกส์ สาธารณสุขศาสตร์ ชีววิทยา วิทยาศาสตร์
การอาหารและโภชนาการ ภาคพิเศษ จ านวน 1 สาขาวิชา คือ สาธารณสุขศาสตร์ ระดับปริญญาโท 
จ านวน 1 สาขาวิชา คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างสรรค์ ระดับปริญญาเอก  จ านวน  
1 สาขาวิชา คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสร้างสรรค์ 

ในปีการศึกษา 2565 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิตภาคการศึกษาปกติ จ านวน 10 สาขาวิชา ประกอบด้วย เกษตรศาสตร์ เคมี วิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อม วิทยาการคอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล ฟิสิกส์ 
สาธารณสุขศาสตร์ ชีววิทยา วิทยาการการประกอบอาหาร ภาคพิเศษ จ านวน 1 สาขาวิชา คือ 
สาธารณสุขศาสตร์  ระดับปริญญาโท จ านวน  1 สาขาวิชา  คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
สร้างสรรค์ ระดับปริญญาเอก จ านวน 1 สาขาวิชา คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
สร้างสรรค์ 

ในปีการศึกษา 2566 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เปิดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
บัณฑิตภาคการศึกษาปกติ จ านวน 10 สาขาวิชา ประกอบด้วย เกษตรศาสตร์ เคมี วิทยาศาสตร์
สิ่งแวดล้อม วิทยาการคอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล ฟิสิกส์ 
สาธารณสุขศาสตร์ ชีววิทยา วิทยาการการประกอบอาหาร ภาคพิเศษ จ านวน 1 สาขาวิชา คือ 
สาธารณสุขศาสตร์  ระดับปริญญาโท จ านวน  1 สาขาวิชา  คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
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สร้างสรรค์ ระดับปริญญาเอก  จ านวน  1 สาขาวิชา คือ นวัตกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
สร้างสรรค์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 

 ปรัชญา 
 คิดเป็น เด่นนวัตกรรม น าเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาองค์กรและท้องถ่ินอย่างยั่งยืน 

 

 วิสัยทัศน์ 
 ผู้น าด้านการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เป็นเลิศงานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมบนพื้นฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่นและสากลเพื่อการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 

 พันธกิจ 
 1. ผลิตบัณฑิตด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม ให้มีคุณภาพ มีทัศนคติที่ดี เป็น
พลเมืองดีในสังคม มีสมรรถนะตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และมีทักษะของการเท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงพร้อมตอบสนองต่อยุคชีวิตวิถีใหม่ 
 2. วิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และสามารถน าไป                    
ใช้ประโยชน์ได้ 
 3. พัฒนาท้องถิ่นด้วยการบูรณาการศาสตร์ การถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี และ       
น้อมน าแนวพระราชด าริสู่การปฏิบัติ 
 4. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น และเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนให้สามารถพึ่งตนเองได้ 
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 5. บริหารจัดการทรัพยากรภายในคณะอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภิบาล                
พร้อมรองรับบริบทการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 

 ค่านิยมหลัก 
 SCT คือ จิตวิญญาณชาววิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 S = Science Thinking หมายถึง กระบวนการคิดอย่างวิทยาศาสตร์ 
 C = Community Based Local Development หมายถึง การพัฒนาท้องถิ่นโดยใช้
ชุมชนเป็นหลัก 
 T = Technology and Innovation หมายถึง พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 

 สมรรถนะหลัก 
 1. การมีแรงจูงใจมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) 
 2. การบริการที่ดี (Service Mind) 
 3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
 4. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม (Integrity) 
 5. การท างานเป็นทีม (Teamwork)เอกลักษณ์ 
 

 เอกลักษณ์ 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นคณะเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น เน้นบริการวิชาการ               
สืบสานทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 อัตลักษณ์ 
 

 บัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นบัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติ มีจิตสาธารณะ 

 

 วัฒนธรรมองค์กร 

 1. การรักการเรียนรู้ ก้าวทันโลก และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง 
 2. การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรที่มีคุณภาพ 
 3. การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและสากลเป็นฐานในการพัฒนา 
 4. การมีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อสังคม โลก และสิ่งแวดล้อม 
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 ตราสัญลักษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.2 ตราสัญลักษณ์คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

 สีประจ าคณะ 

 สีประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช คือ       
สีเหลือง  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3 สีประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

 ดอกไม้ประจ าคณะ 

 ดอกไม้ประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช คือ 
ดอกทานตะวัน 
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ภาพที่ 2.4 ดอกไม้ประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

 โครงสร้างองค์กร 

 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช แบ่งโครงสร้าง
องค์กร ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี คณะกรรมการประจ าคณะ ประธานหลักสูตร 
หัวหน้าส านักงานคณบดี ศูนย์วิทยาศาสตร์ หลักสูตร กลุ่มงานตามพันธกิจ ดังภาพที่ 2.5 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 2.5 โครงสร้างคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชได้รบัการสถาปนา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ และได้เปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุปริญญา
ครั้งเป็นวิทยาลัยครู สถาบันราชภัฏ และมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งมีผู้บริหารตามล าดับ ดังตารางที่ 1.1  
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ตารางที่ 1.1  รายชื่อผู้บริหารคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ.ที่บริหาร ชือ่ – สกุล ต าแหน่ง 

พ.ศ. 2517 -2518                อ.ประเสริฐ  จริยานุกูล หัวหน้าคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
พ.ศ. 2519 -2521 อ.อมรา ทีปะปาล            หัวหน้าคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
พ.ศ. 2522-2524 อ.สุคนธ ์ พิทักษ์วงศ์ หัวหน้าคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
พ.ศ. 2525-2528 ผศ.วิเชียร  แก้วบุญส่ง หัวหน้าคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
พ.ศ. 2529-2532 อ.ด ารง  ศรีใส หัวหน้าคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
พ.ศ. 2533-2536 ผศ.ประดิษฐ์  โมระมัติ หัวหน้าคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
พ.ศ. 2537-2540 อ.ดร.สาลี่  บัวล าใย คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ. 2541-2544 ผศ.ดร.หัสชัย สิทธิรักษ์ คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ. 2545-2548 ผศ.ดร.เอมอร สิทธิรักษ์ คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ. 2549-2552 ผศ.ดร.เอมอร สิทธิรักษ์ คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ. 2553-2556 ผศ. ชัยภรณ์  แก้วอ่อน คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ. 2556-2560 ผศ. ศุภมาตร  อิสสระพันธุ์ คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ. 2560–2563 รศ.ดร.ปานจิต มุสิก คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
พ.ศ.2564-ปัจจุบัน ผศ.ดร.ชวัลรัตน์ ศรีนวลปาน คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 

 จ านวนบุคลากร 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีจ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ านวน 80 คน และบุคลากร
สายสนับสนับวิชาการ จ านวน 24 คน ดังตารางที่ 1.2–1.4 
 
ตารางที่ 1.2  จ านวนบุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเภท 
บุคลากรที่ปฏิบัติงาน 

ลาศึกษาต่อ 
รวม 

ปฏิบัติงาน 
สังกัด 

มหาวิทยาลัย 
มาช่วย
ราชการ 

1. ข้าราชการ (สายวิชาการ) 23 -  23 
2. พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ) 54 - 1 53 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย อายุ 60 ปี - - - - 
3. พนักงานมหาวิทยาลัยตามสัญญา 3 - - 3 
4. ข้าราชการพลเรือน 1 - - 1 
5. พนักงานราชการ (สายสนับสนุน) - - - - 
6. พนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน)  14 - - 14 
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ประเภท 
บุคลากรที่ปฏิบัติงาน 

ลาศึกษาต่อ 
รวม 

ปฏิบัติงาน 
สังกัด 

มหาวิทยาลัย 
มาช่วย
ราชการ 

7. ลูกจ้างประจ า 1 - - 1 
8. ลูกจ้างชั่วคราว 8 - - 8 

รวม 104 0 1 103 

 
ตารางที่ 1.3  บุคลากรสายวิชาการจ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ ปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต าแหน่ง ต าแหน่งทางวิชาการ 
ศ. รศ. ผศ. อ. รวม (คน) 

ข้าราชการ - 1 19 3 23 
พนักงานมหาวิทยาลัย - 1 25  28 54  
อาจารย์สัญญาจ้าง/ พนักงานมหาวิทยาลัยตามสัญญา - - 2 1 3 
พนักงานมหาวิทยาลัย อายุ 60 ปี - - - - 0 

รวม - 2 46 32 80 

 
ตารางที่ 1.4  บุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุนจ าแนกตามวุฒิทางการศกึษา 

วุฒิการศึกษา สายวิชาการ สายสนับสนุน หมายเหต ุ

ปริญญาเอก 51 -  
ปริญญาโท 29 5  
ปริญญาตร ี - 19  

ต่ ากว่าปริญญาตร ี - -  
รวม 80 24  
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 วัตถุประสงค ์
 วัตถุประสงค์ของคู่มือกระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร  เพื่ อ ให้การปฏิบัติ งานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ของ                                 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีระบบที่ชัดเจน ผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายใน ระดับหลักสูตร มีคู่มือในการปฏิบัติงานที่สามารถลดความผิดพลาด ลดระยะเวลา  และ
บุคลากรในหน่วยงานสามารถปฏิบัติแทนกันได้ทุกต าแหน่ง   เป็นเครื่องมือในการเริ่มปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องและรวดเร็วเมื่อมีการโยกย้ายต าแหน่งงาน หรือการรับบุคลากรใหม่สามารถช่วยลด
ปัญหาการตอบค าถาม ลดเวลาในการสอนงาน  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใช้เป็นเอกสารอ้างองิ 
ตอบตัวชี้วัด  
 

 ขอบเขตของงาน 
 1. การด าเนินงานก่อนประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 1.1 การจดัท าโครงการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษา  
 1.3 การเผยแพร่ปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร   
 1.4 เผยแพร่ แนวปฏิบัติ  ข้อมูลพื้ นฐาน แบบฟอร์มการเก็บข้อมูล  ส าหรับ                             
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 1.5 การเผยแพร่คู่มอื แบบฟอร์มการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
 1.6 การเผยแพร่รายชื่อกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 2. การรับการตรวจประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 2.1 การจัดท าข้อมูลรายละเอียดของคณะกรรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร 
 2.2 การจัดท าหนังสือเชิญกรรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร 

ส่วนท่ี 3 
กระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับหลักสูตร 
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 2.3 แจ้งข้อมูลกรรมการประเมินฯ ให้ส่วนมาตรฐานทราบ และท าค าสั่งแต่งตั้ง
กรรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 2.4 เตรียมความพร้อมรับการตรวจประเมิน เช่น เอกสารส าหรับกรรมการ สถานที่ 
อาหาร เครื่องดื่ม  
 2.5 การจัดท าการเบิกจ่ายค่าตอบแทน  ค่าอาหารกลางวัน  อาหารว่าง และเครื่องดื่ม  
 2.6 การจัดท ารายงานการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร   
 3. การด าเนินงานหลังประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร    
 3.1 ประสานกรรมการและเลขานุการการประเมินในการจัดส่งรายงานผลการประเมิน 
 3.2 ประสานสาขาวิชาในการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานหลักสูตรฉบับปรับปรุง
 3.3 จัดท าสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเข้าที่ประชุม
กรรมการประจ าคณะ มหาวิทยาลัย  
 3.4 ติดตาม ตรวจสอบข้อมูลผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
และหลักฐานอ้างอิง บนระบบ e-filing และระบบ CHEQA Online   
 3.5 ตรวจสอบ ปรับแก้ ส่งผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร บนระบบ CHEQA Online ของสาขาวิชา  
 

 ค าจ ากัดความ 
 

 คู่มือปฏิบัติงาน 
 คู่มือปฏิบัติงาน หมายถึง เอกสารที่แต่ละหน่วยงานสร้างขึ้นมาเพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานนั้นและใช้เป็นคู่มือส าหรับศึกษาการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน             
อีกทั้งยังสามารถปรับปรุงให้สอดคล้องกับระเบียบ วิธี และเทคโนโลยี ที่เปลี่ยนไปในอนาคต 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ระบบการประกันคุณภารศึกษา  หมายถึง ระบบและกลไกในการ ก ากับการบริหาร
คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อควบคุมการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา  และตามพันธกิจหลักและยุทธศาสตร์ของสถาบันที่สอดคล้องกับการจัดกลุ่ม 
สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ  การประเมินคุณภาพภายในและภายนอก  
ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้  เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้แก่
ผู้เรียน  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และสาธารณชน  
 การติดตามตรวจสอบ 
 การติดตามตรวจสอบ  หมายถึง  การติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษาซึ่งกระท าโดย
สถาบันอุดมศึกษา  ว่าเป็นไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   
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 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้
ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดยก าหนด
รายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย "ระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน" และ "ระบบการประกันคุณภาพภายนอก" เพื่อใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษา
คุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้วย การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ คือการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมิน
การด าเนินงานของหน่วยงานให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย ระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด
โดยหน่วยงานต้นสังกัด และรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในต่อหน่วยงานต้นสังกั ด               
โดยหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ
ให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการ
อย่างต่อเน่ือง มีการรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะ มหาวิทยาลัย 
เพื่อพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ
เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
 การประกันคุณภาพภายนอก 
 การประกันคุณภาพภายนอก (External Quality Assurance)  เป็นการประเมินคุณภาพ
การจัดการศึกษาเพื่อให้มีการติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยค านึงถึงความมุ่งหมาย หลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย  
"ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือเรียกชื่อย่อว่า           
"สมศ." พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้
ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้งในทุกรอบ 5 ปี 
นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน  
ซึ่งในส่วนของคณะเป็นหน่วยงานที่จะต้องสนับสนุนข้อมูลการด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัย 
 ระบบ e-Filling   
 e-Filling  คือ  ระบบจัดเก็บไฟล์ออนไลน์ บริการอัพโหลด และดาวน์โหลดไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยภายในระบบจะท า
การแยกไฟล์เอกสารต่าง ๆ ตามหน่วยงานที่ผู้ใช้สังกัดอยู่  และสามารถเผยแพรไฟล์เหล่านั้น                             
แก่หน่วยงานอื่นผ่านทางอินเทอร์เน็ตได้ 
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 ระบบ CHE QA Online System   
 CHE QA Online System คือ ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา และ
เป็นระบบที่ใช้ในการจัดท า “รายงานการประเมินตนเอง (SAR)” ในระดับสถาบัน คณะ ที่ อว. 
ก าหนดไว้ให้ทุกสถาบันคีย์ข้อมูลรายงานผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินของคณะกรรมการ
ตรวจประเมิน พร้อมหลักฐาน ขึ้นระบบ CHE QA Online System 
 คณะ คือ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 มหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช    
 อว.  คือ กระทรวงการอดุมศึกษา วิทยาศาสตร ์ วิจัยและนวัตกรรม  
 สมศ.  คือ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน)
 นักวิชาการศึกษา คือ นักวิชาการศึกษาที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 อาจารย์ประจ า คือ บุคคลที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ 
และศาสตราจารย์ ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหน้าที่รับผิดชอบตามพันธกิจของ
การอุดมศึกษาและปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลา 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตร คือ อาจาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชา
ของหลักสูตรที่เปิดสอน ซึ่งมีหน้าที่สอนและค้นคว้าวิจัยในสาชาวิชาดังกล่าว ทั้งนี้ สามารถเป็น
อาจารย์ประจ าหลักสูตรหลายหลักสูตรได้ในเวลาเดียวกัน แต่ต้องเป็นหลักสูตรที่อาจารย์ผู้นั้นมีคุณวุฒิ
ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร คือ อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีภาระหน้าที่ในการบริหาร
และพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแต่การวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตาม
ประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจ าหลักสูตรนั้นตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกนั
ไม่ได้ ยกเว้น พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตร 
และเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถช้ าได้ไม่เกิน 2 คน 
 อาจารย์พิเศษ คือ ผูส้อนที่ในใช้อาจารย์ประจ า 
 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) คือ รายงานผลการด าเนินงานตนเองของหลักสูตร
ตลอดปีการศึกษา (Self Assessment Report) ที่ใช้รายงานต่อมหาวิทยาลัย และกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  วิจัยและนวัตกรรม  
 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คือ การประเมินผลและการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการด าเนินงานของหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา เพื่อให้ทราบถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และหาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเน่ือง 
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 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่เป็นผู้ขึ้นทะเบียนผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในชองคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.)  เพื่อท าหน้าที่ในการเข้าตรวจเยี่ยมและประเมินการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

 หน้าทีค่วามรับผิดชอบ 
 

 

 1. บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
 ต าแหน่งประเภท วิชาการ 
 ชื่อสายงาน วิชาการศึกษา 
 ชื่อต าแหน่งในสายงาน นกัวิชาการศึกษา 
 ระดับต าแหน่ง ปฏิบัติการ  
 2. หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการ  
ในการท างานปฏิบัติงานด้านวิชาการศึกษา ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่น
ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้  
 2.1 ด้านการปฏิบัติการ 
 1) ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับหลักสูตร แบบเรียน การเทียบความรู้ การจัดการ
ความรู้ งานกิจการนักศึกษา งานวินัยและพัฒนานักศึกษา งานบริการและสวัสดิการ งานนักศึกษาวิชา
ทหาร การจัดพิพิธภัณฑ์การศึกษา เป็นต้น เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา และกิจกรรม
ทางการศึกษาต่าง ๆ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ แผน นโยบายของหน่วยงาน 
 2) ส ารวจ รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติทางการศึกษาและกิจการ
นักศึกษาความต้องการก าลังคน ศึกษาวิเคราะห์และจัดการหลักสูตร ทดลองใช้หลักสูตร ปรับปรุง
หลักสูตร การพัฒนาหนังสือหรือต าราเรียน ความรู้พื้นฐาน ตลอดจนความต้องการด้านการใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 3) จัดท ามาตรฐานสถานศึกษา การติดต่อขอความช่วยเหลือจากต่างประเทศทาง
การศึกษา ด าเนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนและเอกสารด้านการศึกษา รวมทั้งปรับปรุงให้ทันสมัย          
เพื่อเป็นหลักฐานอ้างอิงและให้การส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
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 4) ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานกิจกรรมและสรุปผลด้านการศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย ส่งเสริมการวิจัยการศึกษา และเผยแพร่ผลงานทางด้านการศึกษา เพื่อพัฒนางานด้าน
วิชาการศึกษา 
 5) การให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น การจัดบริการส่งเสริมการศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษา จัดประชุมอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับการศึกษาและกิจการนักศึกษา เผยแพร่
การศึกษา เช่น ออกรายการทางวิทยุ โทรทัศน์ การเขียนบทความ จัดท าวารสาร หรือเอกสารต่าง  ๆ 
ให้ค าปรึกษาแนะน าในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมาและแก่นักศึกษาที่มาฝึกปฏิบัติงาน 
ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง            
มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 
 2.2 ด้านการวางแผน 
  วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือ
โครงการ เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 2.3 ด้านการประสานงาน 
 1) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายใน และ
ภายนอก เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้ 
 2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงาน               
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 2.4 ด้านการบริการ 
 1) ให้ค าปรึกษา แนะน าเบ้ืองต้น เผยแพร่ ถ่ายทอดความรู้ ทางด้านวิชาการศกึษา 
รวมทั้งตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูล
ความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
 2) จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น และให้บริการข้อมูลทางวิชาการ เกี่ย วกับด้าน                     
วิชาการศึกษา เพื่อให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน นักศึกษา ตลอดจนผู้รับบริการ                  
ได้ทราบข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ สอดคล้อง และสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานและ
ใช้ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ์ มาตรการต่าง ๆ 
 3. หน้าที่ความรับผิดชอบ   
 3.1 คณะกรรมการประจ าคณะ มีหน้าที่ ก ากับมาตรฐานการศึกษา การประกัน
คุณภาพการศึกษา การเปิดสอนของคณะและติดตามประเมินผลการด าเนินงานของคณะ 
 3.2 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา มีหน้าที่ ก ากับดูแลการด าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ให้ค าแนะนาปรึกษาและสนับสนุน                 
การประกันคุณภาพของคณะก ากับดูแลมาตรฐานคุณภาพ ระดับคณะ และระดับหลักสูตร 
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 3.3 คณบดี มีหน้าที่ มีอ านาจก าหนดหลักเกณฑ์หรือแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพและการประเมินเพื่อปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง                  
ที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมิน 
 3.4 รองคณบดีที่รับผิดชอบด้านการประกันคุณภาพ มีหน้าที่ วางแผน ก ากับดูแล 
ประเมิน ให้ค าปรึกษาติดตามงานประกันคุณภาพศึกษา และการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 3.5 ผู้ช่วยคณบดี มีหน้าที่ ร่วมวางแผน ขับเคลื่อน ติดตามผลงานประกันคุณภาพ   
การประเมินคุณภาพการศึกษา ตรวจสอบ รายงานผล ให้บรรลุตามที่คณะก าหนด 
 3.6 อาจารย์ประจ าหลักสูตร มีหน้าที่ ในการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน 
การพัฒนาหลักสูตรการติดตามประเมินผลหลักสูตร 
 3.7 นักวิชาการศึกษา มีหน้าที่ ติดต่อ ประสานงาน สนับสนุน รวบรวม ข้อมูล เอกสาร 
รายงาน เพื่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
 4. ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 4.1 จัดท าแผนปฏิบัติงาน วางแผนการใช้จ่าย  และวางแผนการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของคณะ 
 4.2 เขียนโครงการประกันคุณภาพการศึกษาภายในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
และจัดท าเอกสารต่าง ๆ ของโครงการ การเบิกเงิน การด าเนินงานโครงการ และรายงานสรุปโครงการ
ด้านการประกันคุณภาพ 
 4.3 ก ากับ ติดตาม และประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 4.4 จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลจดัท ารายงานประจ าปี 
 4.5 จัดท ารายงานการตดิตาม ตรวจสอบ ผลการด าเนินงานของผู้บริหาร (SSR)  
 4.6 ติดตามการรายงานผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร 
 4.7 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้านการประกันคณุภาพการศกึษาภายใน เสนอที่
ประชุมวาระต่าง ๆ   
 4.8 จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
 4.9 จัดเก็บเอกสาร หลักฐานด้านการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน  
 4.10 จัดเก็บข้อมูลงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และน าขึ้นระบบ   
CHE QA Online  และระบบ e–filing    
 4.11 ติดตาม ตรวจสอบ การน าข้อมูลประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
น าขึ้นระบบ CHE QA Online  และระบบ e–filing  
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 4.12 จัดท าข้อมูล แบบฟอร์ม หนั งสือ เชิญคณะกรรมการประเมิน   ค าสั่ ง
คณะกรรมการด าเนินงาน คณะกรรมการประเมิน เอกสารต่าง ๆ ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 
 4.13 ติดต่อ ประสาน และจดัประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน  
 4.14 สนับสนุนข้อมูลพื้นฐานประกอบการจัดท า SAR ของสาขาวิชา (เช่น จ านวน
นักศึกษา แบบฟอร์มส าหรับการประเมินในด้านต่าง ๆ แนวปฏิบัติ เอกสารส าหรับกรรมการประเมิน) 
 4.15 ด าเนินการเตรียมความพร้อม และดูแลความเรียบร้อยการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร  
 4.16 เป็น Admin ระดับคณะในการก าหนดชื่อผู้ใช้ ระบบ CHE QA Online ในระดับ
หลักสูตร  และส าหรับกรรมการประเมิน 
 4.17 ให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นให้กับสาขาวิชา กรรมการประเมิน ในการ
เข้าใช้ในระบบ CHE QA Online 
 4.18 ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 
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โครงสร้างการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 
 
                                     คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 
 

    รองคณบดีทุกฝ่าย 
 
 

      ผู้ช่วยคณบดี 
 
 

     หัวหน้าส านักงานคณบดี 
 
 

   ประธานหลักสูตร 
 
 

                                         นักวิชาการศึกษาที่ดูแลงานประกัน  
 คุณภาพการศึกษา 

 
 
ภาพที่ 3.1 โครงสร้างการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาศาสตร์ฯ  

 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการ

ด าเนินงานประกัน

คุณภาพคณะ

วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี ระดับ

หลักสูตร และ

คณะ 
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โครงสร้างการปฏิบัติงาน / ขอบข่ายงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

          งานประกันคุณภาพการศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 
 
 

    งานประเมินคุณภาพการศกึษา         งานระบบสารสนเทศ          งานติดตามและประเมินผล  
                                               เพื่อการประกันคุณภาพ           
 
 
              ภายใน                                     e-filling                          ติดตามผลการ                     
                                                                                               ด าเนินงานตาม    
                                                                                              องค์ประกอบและ 
             ภายนอก                                    CHE QA Online               ตวับ่งชี้คุณภาพ 
              
                                                       เว็บไซต์คณะ 
          ประเมินผลการ           
                                                                                               ด าเนินงานตาม 
                              องค์ประกอบและ 
             ตวับ่งชี้คุณภาพ  
 
 
ภาพที่ 3.2 โครงสร้างการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะวิทยาศาสตร์และ  
 เทคโนโลยี  
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  แผนผังการปฏิบัติงาน Work Flow 
 

 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก ซึ่งการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร มีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อคณะ เพราะจะเชื่อมโยงข้อมูลไปสู่การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายนอก สร้างความน่าเชื่อถือให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ในการท าความร่วมมือในด้านวิชาการ   
โดยงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ ส่วนที่ 1 การ
ด าเนินงานก่อนประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  ส่วนที่ 2 การประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และส่วนที่ 3 การด าเนินงานหลังประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร    
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เผยแพรแ่นวปฏิบัติ ข้อมูลพื้นฐาน แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (10 นาที) 

 

  ส่วนที่ 1 การด าเนินงานก่อนประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 

เริ่มต้น 
 

 
 
 

 
 

    
 

 
 

 
 

  
 
 
 

 
  
 

 

สิ้นสุด 
 
ภาพที่ 3.3 การด าเนินงานก่อนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 

เผยแพร่รายชื่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  (10 นาที) 

เผยแพร่คู่มือ  ฟอร์มรายงานการประเมินตนเอง (1 วัน) 

เผยแพร่ปฏิทินการด าเนินงานประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของมหาวิทยาลัย  
(30 นาที) 

 

จัดท าค าส่ังคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (1 วัน) 
 

จัดท าโครงการประกันคุณภาพการศึกษา  (2 วัน) 
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  ส่วนที่ 2 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร   
 

        เริ่มต้น 
 
                                                    

 
        
 
 

 
         
 
       
 
 

                              
 
 

 
 
 
           
 
     

           สิ้นสุด 
 
ภาพที่ 3.4 การรับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร   
 
 
 
 
 

จัดท ารายงานการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร  (1 วัน) 
 

จัดท าเบิกค่าตอบแทน/อาหารกลางวัน/อาหารวา่ง/เครื่องดื่ม    ( 5 วัน) 

 

เตรียมความพร้อมรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร              

(10 วัน รวม 12 หลักสูตร) 

  

แจ้งรายชื่อกรรมการให้หน่วยมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา  และท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมิน     (1 วัน) 

 

 

จัดท าหนังสือเชิญกรรมการตรวจประเมินฯ  (2 วนั) 
 

จัดท าข้อมูลกรรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ( 2 วัน) 
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  ส่วนที่ 3 การด าเนินงานหลังประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร     
 
 

เริ่มต้น 
 

ประสานกรรมการและเลขานุการการประเมินในการจัดส่งรายงานผลการประเมิน  (1 วัน) 
 

 

ประสานสาขาวิชาในการจัดท ารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ฉบับปรับปรุง  (1 วัน) 
 
 

จัดท าสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเข้าท่ีประชุม 
กรรมการประจ าคณะ และมหาวิทยาลัย      (1 วัน) 

 
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบข้อมูลผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

หลักฐานอ้างอิง ระบบ e-filing และระบบ CHE QA Online ( 10 วัน)  
 

ตรวจสอบความถูกต้อง ด าเนินการกดยืนยันส่งผลการประเมินของกรรมการประเมิน  
บนระบบ CHEQA Online  ( 5 วัน)   

 
 

  สิ้นสุด  
 

ภาพที่ 3.5 การด าเนินงานหลังการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
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  ส่วนที่ 1 การด าเนินงานก่อนประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 

ขั้นตอนที่ 1  การเขียนโครงการประกันคุณภาพการศึกษา  
  ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จัดท าโครงการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตร และคณะ น าเสนอเจ้าหน้าที่ฝ่ายวางแผน ตรวจสอบความถูกต้องตัวชี้วัด งบประมาณ 
หากมีข้อผิดพลาดด าเนินการปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน าเสนอรองคณบดีฝ่ายวางแผนและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ลงนามให้ความเห็นชอบ เมื่อผ่านความเห็นชอบแล้วจึงท าหนังสือบันทึกข้อความขออนุมัติ
โครงการเสนอคณบดีลงนามอนุมัติโครงการ หัวข้อในการจัดท าโครงการประกอบด้วย 
 1. สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการรายปีของคณะ มหาวิทยาลัย ตามตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
 2. ลักษณะของโครงการ  เช่น เป็นโครงการที่พัฒนานักศึกษา พัฒนาการเรียนการสอน 
พัฒนาบุคลากร บริการวิชาการ ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น  
 3. ระยะเวลา คือ ระยะเวลาในการจัดท าโครงการ สถานที่ที่ใช้ด าเนินโครงการ 
 4. ผู้รับผิดชอบโครงการ คือ นักวิชาการศึกษา ผู้ช่วยคณบดี รองคณบดี  
 5. หลักการและเหตุผล ให้รายละเอียดที่มาและความจ าเป็นที่ต้องจัดท าโครงการ 
 6. วัตถุประสงค์ ให้รายละเอียดสิ่งที่ต้องการหลังจากจัดท าโครงการ ว่าต้องการให้เกิด 
สิ่งที่คาดว่าจะได้รับ ก าหนดวัตถุประสงคใ์นสิ่งที่เป็นไปได้ และสามารวัดผลได้ 
 7. กลุ่มเป้าหมาย ให้รายละเอียดของกลุ่มเป้าหมายหรือผู้เข้าร่วมโครงการ เช่น ผู้บริหาร 
อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และจ านวนหลักสูตรที่เข้ารับการตรวจประเมิน และระบุจ านวนของกลุ่มเป้าหมายที่
จะเข้าร่วมโครงการ 
 8. เป้าหมาย ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบโครงการ  ให้รายละเอียดค่าเป้าหมายของ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 9. แผนการด าเนินโครงการ (PDCA)  แสดงรายละเอียดของแผนงานที่จะด าเนินโครงการ 
การรายงานผลโครงการ และการสรุปผลโครงการ  
 10. งบประมาณ ให้รายละเอียดประเภทงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน เช่น 
งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณรายได้ ให้รายละเอียดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เช่น ค่าตอบแทนคณะกรรมการ
ประเมิน ค่าเดินทาง ค่าที่พัก ค่าอาหารกลางวัน ค่าอาหารว่าง ค่าเครื่องดื่ม โดยใส่รายละเอียดการใช้
งบประมาณให้ชัดเจน เช่น ค่าตอบแทนคณะกรรมการประเมิน จ านวน ... สาขา สาขาวิชาละ....... บาท  
ค่าที่พัก จ านวน ... คน คนละ ... คืน คืนละ ... บาท  ค่าอาหารกลางวัน  อาหารว่าง เครื่องดื่ม จ านวน ... 
คน คนละ... บาท  ค่าวัสดุส านักงาน เช่น กระดาษ ป้ายไวนิล   วัสดุคอมพิวเตอร์ หมึกพิมพ์ เป็นต้น 
 11. ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัด (ปัจจัยเสี่ยง)   
 12. แนวทางการแก้ไขปัญหา (ถ้ามี)  
 13. ผู้เสนอโครงการ   ผู้ให้ความเห็นชอบ  ผู้อนุมัติโครงการ  ดังภาพที่ 3.6-3.7  
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เริ่มต้น 
 

ยกร่างโครงการ งบประมาณค่าใช้จ่าย 
(ตามแบบฟอร์มที่หน่วยงานก าหนด) 

 
                                                                                                       
                                                   เสนอร่างโครงการให้                              

จนท.ฝ่ายแผนฯ 
                                                                               

 
รองคณบดีฝ่ายวางแผนและเทคโนโลยีสารสนเทศ ลงนามให้ความเห็นชอบ 

 
 

ท าบันทึกขออนุมัติโครงการ 
 

 
คณบดีลงนามอนุมัติโครงการ 

     
             

ด าเนินกิจกรรมตามโครงการ 
 

 

สิ้นสุด 
                                                       
 
ภาพที่ 3.6 Flow chart การเขียนโครงการประกันคุณภาพการศกึษา 

 
 
 

   แก้ไข 

ผ่านโดยไม่ต้องปรับแก ้
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ภาพที่ 3.7(ก) บันทึกข้อความขออนุมัติโครงการ 
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ภาพที่ 3.7(ข) โครงการประกันคุณภาพการศกึษา 
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ภาพที่ 3.7(ค) การวางแผนการด าเนินงานโครงการประกันคุณภาพการศึกษา 
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ภาพที่ 3.7(ง) รายละเอียดงบประมาณด าเนินงานโครงการประกันคุณภาพการศกึษา 
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ภาพที่ 3.7(จ) รายละเอียดงบประมาณ และอนุมัติโครงการประกันคุณภาพการศกึษา 
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 ปัญหา :  การตรวจสอบโครงร่างของโครงการล่าช้า เนื่องจากมีหลายขั้นตอนในการ
ตรวจสอบ เช่น การตรวจสอบตัวชี้วัด งบประมาณ รายละเอียดของงบประมาณ  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลในร่างโครงการทั้งหมด
อย่างละเอียด เพื่อความรวดเร็วในข้ันตอนการตรวจสอบ และข้ันตอนการให้ความเห็นชอบโครงการ    
 ข้อเสนอแนะ :  ควรตรวจสอบความถูกต้องแผนการด าเนินงาน รายละเอียดของ
งบประมาณที่ใช้  เช่น ค่าตอบแทนกรรมการประเมิน ค่าวัสดุ ค่าใช้สอย  และควรแยกประเภทที่มา
ของเงินและใส่รหัสเงินในโครงการด้วย เพื่อง่ายต่อการยืมเงิน เช่น เงินงบประมาณแผ่นดิน รหัส... 
หรือ เงินงบประมาณรายได้ รหัส....เป็นต้น 
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ขั้นตอนที่ 2 การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 เมื่อเริ่มต้นปีการศึกษาใหม่  ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการ
จัดท าร่างค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และจัดส่งให้
ประธานหลักสูตรพิจารณารายชื่อผู้รับผิดชอบข้อมูล/ตัวบ่งชี้  จากนั้นน าเสนอรองคณบดีฝ่ายวางแผน
และเทคโนโลยีสารสนเทศที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้ความเห็นชอบ  จากนั้น
น าเสนอคณบดีลงนามค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เมื่อ
คณบดีลงนามแล้ว ส าเนาค าสั่งส่งให้กับผู้เกี่ยวข้องทุกคน  ดังภาพที่ 3.8–3.9  
 

        เริ่มต้น 
 

         จดัท าร่างผูร้ับผิดชอบข้อมูล/ตัวบ่งชี้ ผ่านประธานหลักสูตร/รองคณบดี 
 

จัดท าค าสั่งกรรมการประกันคุณภาพฯ 
 

      
                                                      เสนอคณบดีลงนาม                        ปรับปรุง 

                
 

ผ่านโดยไม่ต้องแก้ไข 

 
ส าเนาแจ้งผู้เกี่ยวข้อง 

 
      เก็บค าสั่งไว้ส าหรับการอา้งอิง 

 
          สิ้นสุด 

 

ภาพที่ 3.8 Flow chart การจดัท าค าสั่งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
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ภาพที่ 3.9(ก) คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะ
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 3.9(ข) คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   คณะ
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 3.9(ค) คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะ
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 3.9(ง) คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะ
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 3.9(จ) คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะ
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 3.9(ฉ) คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะ
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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 ปัญหา :  มีการเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ในช่วงที่ด าเนินการเขียนรายงาน SAR   
 แนวทางการแก้ไขปัญหา : ให้สาขาวิชาที่มีการเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ท า
บันทึกข้อความขอเปลี่ยนแปลงตัวผู้รับผิดชอบ พร้อมเหตุผล มายังส านักงานคณบดี จากนั้น
ด าเนินการจัดท าสั่งใหม่อีกครั้ง (ฉบับแก้ไข)     
 ข้อเสนอแนะ :  ควรตรวจสอบรายชื่อผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด ซ้ าอีกครั้ง ก่อนเสนอค าสั่ง          
ลงนามแต่งตั้ง 
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ขั้นตอนที่  3  เผยแพร่ปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ด า เนินการเผยแพร่ปฏิทิน                       
การด าเนินงานประกันคุณภาพการภายในจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยรับปฏิทิน              
การด าเนินงาน (ทั้งแบบเอกสารและไฟล์ข้อมูล) มาจากมหาวิทยาลัย แจ้งให้ประธานหลักสูตรและ
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ด าเนินการเผยแพร่ ผ่านกลุ่มเฟซบุ๊กของประธานหลักสูตร และ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร รวมทั้งบรรจุไว้ในเอกสารประชุมบุคลากร  ดังภาพที่ 3.10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.10 ปฏิทินการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย  
 
 ปัญหา :  มีการเปลี่ยนแปลงวันที่ด าเนินการรับการประเมิน  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  จัดพิมพ์ “วันที่ ครั้งที่” ส าหรับการแก้ไข เพื่อป้องกันการ
สับสน  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรมีการแจ้งปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ตั้งแต่เริ่มปีการศึกษาใหม่ เพื่อหน่วยงานจะได้วางแผนการด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษาใหม่ 
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ขั้นตอนที่ 4 การเผยแพร่แนวปฏิบัติ ข้อมูลพื้นฐาน แบบฟอร์มการประเมินการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูล พื้นฐาน
ข่าวสาร แบบฟอร์มการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยด าเนินการ
จัดส่งให้ประธานหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังเผยแพร่
ผ่านไลน์ของอาจารย์ กลุ่มเฟซบุก๊ประธานหลักสูตร และารประชุมบุคลากร ซึ่งแนวปฏิบัติ แบบฟอร์ม 
ข้อมูลต่าง ๆ ประกอบด้วย   
 4.1 แนวปฏิบัติในการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ดังภาพที่ 3.11 และแนวปฏิบัติทั่วไปส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ดังภาพที่ 3.12 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.11(ก) แนวปฏิบัติในการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
 หลักสูตร 
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ภาพที่ 3.11(ข) แนวปฏิบัติในการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
 หลักสูตร 
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ภาพที่ 3.12(ก) แนวปฏิบัติทั่วไปส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.12(ข) แนวปฏิบัติทั่วไปส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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 4.2 แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตสาขาวิชาต่าง ๆ ของ
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ดังภาพที่ 3.13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.13(ก) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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ภาพที่ 3.13(ข) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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ภาพที่ 3.13(ค) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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ภาพที่ 3.13(ง) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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ภาพที่ 3.13(จ) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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ภาพที่ 3.13(ฉ) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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ภาพที่ 3.13(ช) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
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 4.3 แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลความพึงพอใจของอาจารย์มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ของแต่

ละสาขาวิชา ในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดังภาพที่ 3.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.14(ก) แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีตอ่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 3.14(ข) แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีตอ่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 3.14(ค) แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีตอ่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 3.14(ง) แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ที่มีตอ่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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 4.4 แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้     
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดังภาพที่ 3.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.15(ก) แบบสอบความความพึงใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 3.15(ข) แบบสอบความความพึงใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 3.15(ค) แบบสอบความความพึงใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ภาพที่ 3.15(ง) แบบสอบความความพึงใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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 4.5 แบบฟอร์ มการ เก็ บข้ อมู ล ความพึ งพอใจของนั กศึ กษาชั้ นปี ที่ สุ ดท้ ายของ                             
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร  ดังภาพที่ 3.16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.16(ก) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร  
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ภาพที่ 3.16(ข) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร  
 

 



 
77 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.16(ค) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร  
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ภาพที่ 3.16(ง) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร  
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 4.6 แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษาของคณะวิทยาศาสตร์                     
และเทคโนโลยี ที่มีต่อการบริหารหลักสูตร  ดังภาพที่ 3.17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.17(ก) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบริหารหลักสูตร  
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ภาพที่ 3.17(ข) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบริหารหลักสูตร  
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ภาพที่ 3.17(ค) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบริหารหลักสูตร  
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ภาพที่ 3.17(ง) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบริหารหลักสูตร  
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 4.7 แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลความพึงพอใจของอาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตร                       
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มีต่อการบริหารหลักสูตร  ดังภาพที่ 3.18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.18(ก) แบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อบริหารหลักสูตร  
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ภาพที่ 3.18(ข) แบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อบริหารหลักสูตร
   
 
 

 



 
85 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.18(ค) แบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อบริหารหลักสูตร
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ภาพที่ 3.18(ง) แบบสอบถามความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อบริหารหลักสูตร  
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 4.8 ข้อมูลพื้นฐานจ านวนนักศึกษาทุกชั้นปี  ทุกระดับ ของคณะวิทยาศาสตร์                  
และเทคโนโลยี ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 2 ของแต่ละปีการศึกษา ส าหรับการเขียน
รายงานการประเมินตนเองของแต่ละสาขาวิชา ดังภาพที่ 3.19 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.19 ตัวอย่างข้อมูลนักศึกษาทุกชั้นปี ทุกระดับ ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
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 4.9 ข้อมูลพื้นฐานจ านวนบัณฑิต และภาวะการมีงานท าของบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ที่ส าเร็จการศึกษาในรอบการประเมิน ส าหรับสาขาวิชาที่ใช้ในการเก็บข้อมูลภาวะการมี
งานท าของบัณฑิต ประกอบเขียนรายงานการประเมินตนเองของแต่ละสาขาวิชา ดังภาพที่ 3.20 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
ภาพที่ 3.20 ตัวอย่างข้อมูลจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าในรอบปีการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานภาวะการมงีานท าของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
ปีการศึกษา 2566 
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 4.10 ไฟล์แบบฟอร์มการค านวณร้อยละ การรายงานข้อมูล และการค านวณคะแนน                 
การประเมินตนเองในทุกองค์ประกอบของสาขาวิชา ดังนี้   
 1) ไฟล์แบบฟอร์มค านวณร้อยละบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ป ีหรือต้วบ่งชี้ที่ 2.2 ดังภาพที่ 3.21 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.21 ฟอร์มค านวณร้อยละบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดง้านท าหรอืประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
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 2) ไฟล์แบบฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตตามกรอบคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานของคณะ มหาวิทยาลัย (SSR)                  
ดังภาพที่ 3.22 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.22 ฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตตามกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 แห่งชาติ (TQF) 
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 3) ไฟล์แบบฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจคุณภาพของบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ (DOE) ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานของคณะ มหาวิทยาลัย 
(SSR) ดังภาพที่ 3.23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.23 ฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจคุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานการศึกษา
 ของชาติ (DOE) 
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 4) ไฟล์แบบฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจต่อคุณลักษณะของบัณฑิต               
ตามอัตลักษณ์ ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานของคณะ 
มหาวิทยาลัย (SSR) ดังภาพที่ 3.24  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.24 ฟอร์มรายงานข้อมูลความพึงพอใจต่อคุณลักษณะของบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 
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 5) ไฟล์แบบฟอร์มรายงานความพึงพอใจต่อคุณลักษณะคนไทยตามพระราโชบาย
ด้านการศึกษา 4 ประการ ส าหรับการรายงานผลการด าเนินงานของคณะ มหาวิทยาลัย (SSR)                    
ดังภาพที่ 3.25  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.25 ฟอร์มรายงานความพึงพอใจต่อคุณลักษณะคนไทยตามพระราโชบายด้านการศึกษา
 4 ประการ 
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 6) ไฟล์แบบฟอร์มตารางการคิดค านวณคะแนนประเมินตามองค์ประกอบ ของ
หลักสูตร ดังภาพที่ 3.26  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 3.26 ตัวอย่างแบบฟอร์มตารางการค านวณคะแนน ระดับหลักสูตร 
 
 ปัญหา :  ข้อมูลจากส่วนกลางกับข้อมูลที่สาขาวิชามีอยู่จะไม่ตรงกัน เช่น จ านวนนักศึกษา 
หรือจ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจภาวะการมีงานท า  ข้อมูลที่สาขาวิชามีอยู่ จะไม่ตรงกับข้อมูลที่
ส่วนกลางส่งมาให้  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   1. กรณีที่สาขาวิชาด าเนินการเก็บข้อมูลภาวะการมีงานท า
ของบัณฑิตเอง (ออกแบบเอง) ก็จะแจ้งให้บัณฑิตเข้ากรอกข้อมูลในระบบของมหาวิทยาลัยเพื่อให้
ข้อมูลทั้งระดับสาขาวิชา คณะ มหาวิทยาลัยตรงกัน  2. กรณีจ านวนนักศึกษาให้สาขาวิชาใช้ข้อมูลที่
มหาวิทยาลัยส่งมาให้ โดยในรายงานการด าเนินงานสาขาวิชาเขียนอธิบายเพิ่มเติม  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรมีการประชุมตกลงร่วมกันในการใช้ข้อมูล  
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ขั้นตอนที่ 5 เผยแพร่คู่มือ ฟอร์มรายงานการประเมินตนเอง ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร  
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการเผยแพร่คู่มือประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  ดังภาพที่ 3.27 และแบบฟอร์ม
รายงานการประเมินตนเอง ดังภาพที่ 3.28 โดยคณะรับคู่มือ (ทั้งแบบเอกสารและไฟล์ข้อมูล) มาจาก
มหาวิทยาลัยและจัดท าเล่มคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (เพิ่มเติม) แจกให้กับอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ด าเนินการเผยแพร่คู่มือประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในผ่านเว็บไซต์ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  กลุ่มไลน์ของอาจารย์ทุกคน                 
กลุ่มเฟซบุก๊ของประธานหลักสูตร และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.27 ตัวอย่างคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
 นครศรีธรรมราช 
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ภาพที่ 3.28 ตัวอย่างแบบฟอร์มการรายงานประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร  
 
 ปัญหา :  มีการปรับปรุงแก้ไขคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา และแบบฟอร์มรายงาน                
การประเมินตนเองหลายครั้ง ท าให้ในแต่ละครั้งสิ้นเปลืองงบประมาณในการจัดท าเล่ม  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   เผยแพร่คู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร  ของมหาวิทยาลัยผ่านเว็บไซต์ของคณะ มหาวิทยาลัย กลุ่มไลน์ และกลุ่มเฟซบุ๊กแทนการ
จัดท าเล่มคู่มือ 
 ข้อเสนอแนะ : ควรระบุ "คู่มือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรของคณะ 
ปรับปรุงครั้งที่ /เดือน ในเว็บไซต์  ของคณะ มหาวิทยาลัย กลุ่มไลน์ และกลุ่มเฟซบุ๊กด้วยเพื่อป้อง   
การน าคู่มือไปใช้ผิดฉบับ 
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ขั้นตอนที่ 6  เผยแพร่รายชื่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ด าเนินการดาวน์โหลดรายชื่อ
คณะกรรมการประเมินระดับหลักสูตร ที่เป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) จาก
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า  วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  วิ จั ย แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม 
http://dqe.mhesi.go.th/QAMUA58/MuaC/ACCESSER_MUAC57.html และส่งไฟล์รายชื่อ
ทั้งหมดให้กับประธานหลักสูตรตัดสินใจเลือกรายชื่อคณะกรรมการประเมิน จ านวน 3 คน ดังภาพ               
ที่ 3.29   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.29 ตัวอย่างรายชื่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่ผ่าน  
 การขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประเมินของ คปภ.  
 
 

 

http://dqe.mhesi.go.th/QAMUA58/MuaC/ACCESSER_MUAC57.html
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 ปัญหา :  ข้อมูลของผู้ประเมินที่ขึ้นทะเบียนของ คปภ.  ไม่เป็นปัจจุบัน เช่น หมายเลข
โทรศัพท์  สถานที่ติดต่อ e-mail มีการเปลี่ยนแปลง อาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือเกิดความสับสน
ในการประสานงานและติดต่อเชิญเป็นคณะกรรมการประเมิน  และการเชิญคณะกรรมการที่มีความ
เชี่ยวชาญไม่ตรงกับศาสตร์  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  เมื่อทุกสาขาวิชาส่งรายชื่อคณะกรรมการครบตามจ านวน
แล้วน ารายชื่อตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง รวมถึงความเชี่ยวชาญในศาสตร์นั้นๆ ตรงหรือสัมพันธ์
กับหลักสูตรที่จะประเมิน ก่อนท าหนังสือเชิญเป็นคณะกรรมการประเมิน  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรให้สาขาวิชาเลือกรายชื่อคณะกรรมการประเมิน มากกว่า 3 คน 
เนื่องจากบางท่านอาจติดภารกิจ ไม่สะดวกในการมาประเมิน หรือความเชี่ยวชาญไม่ตรงกับศาสตร์  
นั้น ๆ  
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  ส่วนที่ 2 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร   
 
ขั้นตอนที่ 7 จัดท าข้อมูลกรรมการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  จัดท าท าตารางสรุปข้อมูล
คณะกรรมการประเมินแต่ละสาขาวิชา น าเสนอผู้บริหาร และมหาวิทยาลัย เพื่อตรวจสอบคุณสมบัติ   
เมื่อผ่านการตรวจสอบของมหาวิทยาลัยแล้ว ด าเนินการส่งให้สาขาวิชาส าหรับเป็นข้อมูลในการ
ประเมินคณะกรรมการหลังเสร็จสิ้นการตรวจประเมินแล้ว ดังภาพที่ 3.30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.30 ตัวอย่างตารางแสดงรายละเอียดของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร  
 
 ปัญหา : การเลือกคณะกรรมการไม่เป็นตามประกาศแนวปฏิบัติเรื่องการแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจประเมิน และบางครั้งคณะกรรมการมีจ านวนไม่เพียงพอ 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  ทบทวน ตรวจสอบคุณสมบัติของคณะกรรมการที่มีคุณวุฒิ
ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาที่จะรับการประเมิน  
 ข้อเสนอแนะ :  ติดต่อประสานงานกับคณะกรรมการที่เป็นไปตามประกาศแนวปฏิบัติ
ของมหาวิทยาลัยก่อนการประเมินอย่างน้อย 1–2 เดือน  
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ขั้นตอนที่ 8 จัดท าหนังสือเชิญคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท าหนังสือถึงหัวหน้าหน่วยเพื่อขอ
อนุญาตให้บุคลากรในสังกัดเป็นคณะกรรมการตรวจประเมิน และจัดท าหนังสือเชิญเป็น
คณะกรรมการประเมิน โดยระบุรายละเอียดการประเมิน รูปแบบการประเมิน (ออนไลน์ หรือ                
ออนไซต์) วัน เวลา สถานที่ประเมินให้ชัดเจน จากนั้นขอเลขหนังสือภายนอกที่งานธุรการ ส านักงาน
คณบดีน าหนังสือเสนอคณบดีเพื่อลงนามผ่านระบบ e–Document แล้วด าเนินการจัดส่งทาง
ไปรษณีย์ และ e–mail  ส าหรับผู้ทรงคุณภาพภายนอก ส าหรับบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ส่งผ่าน
ระบบ e–Document ดังนี้ 
 8.1  ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท าหนังสือราชการถึงหัวหน้า
หน่วยงานของคณะกรรมการประเมิน เพื่อขออนุญาตให้บุคลากรในสังกัดเป็นคณะกรรมการประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ดังภาพที่ 3.31 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.31 ตัวอย่างหนังสือขออนุญาตให้บุคลากรเป็นคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
 ภายใน ระดับหลักสูตร 
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 8.2  ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท าหนังสือขอเชิญป็นประธาน 
กรรมการ  กรรมการ กรรมการและเลขานุการ การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ซึ่งบุคคลภายนอกจะท าหนังสือราชการภายนอก ส าหรับบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยจัดท าบันทึก
ข้อความ  ดังภาพที่ 3.32–3.35 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภาพที่ 3.32 ตัวอย่างหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นประธานกรรมการประเมินคุณภาพ    
 การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.33 ตัวอย่างหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
 ภายใน ระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.34 ตัวอย่างหนังสือเชิญกรรมการที่เป็นบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย เป็นกรรมการและ
 เลขานุการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
104 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.35 ตัวอย่างหนังสือเชิญกรรมการที่เป็นบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย เป็นกรรมการประเมิน
 คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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 8.3  ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท าก าหนดการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ส่งให้กับกรรมการประเมิน  ดังภาพที่ 3.36 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.36 ตัวอย่างก าหนดการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
 ปัญหา :  การเปลี่ยนแปลงก าหนดการประเมิน เนื่องจากบางครั้งคณะกรรมการมีภารกิจ
ซ้ าซ้อน  ซึ่งมหาวิทยาลัยได้ก าหนดวันเสร็จสิ้นการประเมินไว้ชัดเจนแล้ว  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  มีการประเมินในช่วงวันหยุดราชการเพื่อแก้ไขปัญหากรณีที่
กรรมการมีภารกิจ เพื่อให้การประเมินเป็นไปตามก าหนดเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้  
 ข้อเสนอแนะ :   ควรมีการประเมินในรูปแบบออนไลน์  
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ขั้นตอนที่  9 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 1) ผู้บริหาร ประธานหลักสูตร เป็น
คณะกรรมการอ านวยการ  2) บุคลากรสายนับสนุนวิชาการประจ าสาขาวิชา และประจ าส านักงาน
คณบดี เป็นคณะกรรมการฝ่ายเลขานุการ   3) คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คือ 
ประธานกรรมการ 1 คน กรรมการ 1 คน กรรมการและเลขานุการ 1 คน โดยขอเลขค าสั่งที่งาน
ธุรการ พร้อมท าบันทึกข้อความเสนออธิการบดีลงนามในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ดังภาพที่ 3.37 และภาพที่ 3.38   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.37 บันทึกข้อความเสนอให้อธิการบดีลงนามในค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
 การศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.38(ก) ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร        
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ภาพที่ 3.38(ข) ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร        
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ภาพที่ 3.38(ค) ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.38(ง) ประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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 ปัญหา :  การจัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตรล่าช้า เนื่องจากต้องใช้เวลาในการติดต่อประสานกับคณะกรรมการ  ซึ่งประธาน
กรรมการต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก บางครั้งกรรมการมีภารกิจการประเมินหลาย ๆ หน่วยงาน 
และกรรมการต้องเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพการศึกษภายในของคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ (คปภ.) จึงจะจัดท าสั่งแต่งตั้งได้  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  ควรด าเนินการประสานและติดต่อคณะกรรมการประเมิน
ล่วงหน้าอย่างน้อย 1–2 เดือน และด าเนินการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งดังกล่าวในทันที   
 ข้อเสนอแนะ :   ควรตรวจสอบคุณสมบัติให้เป็นไปตามเกณฑ์ คปภ. และตรวจสอบ
ต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อ สกุล หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ e–mail  รหัสผู้ประเมิน ให้ครบถ้วน 
ถูกต้อง   
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ขั้นตอนที่ 10 เตรียมความพร้อมรับการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดเตรียมความพร้อมส าหรับการตรวจ
ประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ดังนี้ 
 10.1 เตรียมเอกสารส าหรับการยืมเงินทดรองจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ ค่าอาหาร
กลางวัน อาหารว่าง ค่าเดินทาง ค่าที่พัก (กรณีที่กรรมการเดินทางมาประเมินแบบออนไซต์) โดยการ
นับจ านวนอาจารย์ นักศึกษา ผู้แทนผู้ใช้บัณฑิต เจ้าหน้าที่ ที่เข้าร่วมกิจกรรม และอัตราค่าตอบแทน
คณะกรรมการประเมินแต่ละสาขาวิชา จากนั้นค านวณค่าใช้จ่ายทั้งหมดจากโครงการที่ตั้งงบประมาณ
ไว้ แล้วด าเนินการเขียนสัญญาการยืมเงิน ดังภาพที่ 3.39 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.39 สัญญายืมเงินทดรองจ่ายในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร 
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 ปัญหา :  – 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  – 
 ข้อเสนอแนะ :   ควรมีการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารก่อนน าส่ง ลดปัญหา
เอกสารผิดพลาด  และควรมีส่งเอกสารล่วงหน้าอย่างน้อย 4 วันท าการ 
 
 10.2 เตรียมสถานที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร จัดท าตาราง
สรุปการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร แล้วแจ้งฝ่ายสถานที่                    
ฝ่ายโสตทัศนูปกรณ์ เพื่อจัดเตรียมห้องประชุม อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ ในการประเมินประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในรูปแบบออนไลน์ หรือออนไซต์ ดังภาพที่ 3.40  
  1) ประสานงานและติดต่อกับเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดูแลห้องประชุมของคณะ 
จัดเตรียมเก้าอี้ จัดโต๊ะท าหรับการประเมิน จัดเตรียมพร้อมบริการอาหารว่างแก่ผู้เข้าร่วมประเมิน              
แต่ละวัน โดยแจ้งก าหนดการรายละเอียดการประเมิน สถานที่ประเมิน วัน เวลา จ านวนผู้เข้าร่วม
ประเมินแต่ละวัน  
   2) ประสานงานและติดต่อกับเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงานโสตทัศนูปกรณ์ของคณะ 
เพื่อช่วยเตรียมคอมพิวเตอร์ จอโปรเจคเตอร์  ระบบเสียง อินเทอร์เน็ต การประเมินออนไลน์ผ่าน  
Google Meet หรือระบบ Zoom และแจ้งก าหนดการรายละเอียดการประเมิน สถานที่ประเมิน วัน 
เวลา รายชื่อกรรมการประเมิน และจ านวนผู้เข้าร่วมประเมินแต่ละวัน  
  3) จัดเตรียมป้ายป้ายสามเหลี่ยมตั้งโต๊ะส าหรับใส่ชื่อคณะกรรมการประเมิน (กรณีที่
มีการประเมินในรูปแบบออนไซต์)   
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ภาพที่ 3.40 ตัวอย่างตารางการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 
 ปัญหา :  การประเมินผ่านระบบ google meet พร้อม ๆ กันหลายสาขาวิชา ท าให้เสียง
ขาด ๆ หาย เสียงสะท้อน และระบบอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  มีการแจ้งให้ผู้เข้าร่วมประเมิน ลดเสียงล าโพง ปิดเสียงตัวเอง
เมื่อไม่ได้พูด เตรียมหูฟังส ารองไว้บริการผู้เข้าร่วมประเมิน  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรมีการเตรียมระบบส ารอง เช่น ระบบ ZOOM และเตรียมห้องส าหรับ
การประเมินที่ลดเสียงสะท้อน รวมถึงการจัดล าดับการตรวจประเมิน  
 
 
 
  
 
 
 
 

 

 

https://meet.google.com/
https://meet.google.com/
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 10.3 เตรียมอาหารกลางวัน อาหารว่าง และเครื่องดื่ม ส าหรับกรรมการประเมิน  และ
ผู้เข้าร่วมทุกคน  เตรียมอาหารว่าง เครื่องดื่ม อาหารกลางวัน โดยติดต่อผู้รับท าอาหาร ให้รายละเอียด
การจัดเตรียมอาหาร เช่น ในแต่ละวันมีการประเมินจ านวนกี่สาขา สถานที่ จ านวน ผู้รับประทาน
อาหาร รายการอาหาร ราคา เป็นต้น ลงในตารางการจัดเตรียมอาหาร แล้วส าเนาเอกสารให้                     
ผู้รับท าอาหาร เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลที่ตรงกัน ดังภาพที่ 3.41 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.41 ตัวอย่างตารางการอาหารกลางวัน อาหารว่าง เครื่องดื่ม ส าหรับผู้เข้าร่วมรับการ
 ประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 
 ปัญหา :  คณะกรรมการประเมินบางท่าน (กรณีประเมินแบบออนไซต์) ผู้เข้าร่วมรับฟัง
การประเมินบางท่านแพ้อาหาร (ผู้ให้สัมภาษณ์) หรือบางท่านนับถือศาสนา อิสลาม หรือทาน                   
มังสาวิรัติ  ซึ่งไม่ได้แจ้งให้ทราบล่วงหน้า ท าให้ต้องเพิ่มงบประมาณในการจัดหาอาหารเพิ่มเติม  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา : สอบถามคณะกรรมการ ผู้เข้าร่วมรับฟัง หรือผู้ให้สัมภาษณ์ 
ล่วงหน้าเกี่ยวกับการรับประทานอาหาร และแจ้งให้ผู้รับท าอาหารได้รับทราบ 
 ข้อเสนอแนะ :   ควรมีการประสานติดต่อกับผู้ที่รับท าอาหารล่วงหน้าอย่างน้อย 1–2  
สัปดาห์ เพื่อให้ผู้รับท าอาหารจะได้วางแผนในการจัดเตรียม 
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 10.4 เตรียมเอกสารประกอบการเบิกจ่ายในการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ดังนี้   
 10.4.1 เอกสารส าหรับลงลายมือชื่อของผู้เข้าร่วมรับการประเมิน ของทุกสาขาวิชา 
เช่น กรรมการประเมิน ซึ่งกรรมการและเลขานุการจะเป็นบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย นักศึกษา                
ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต ที่ให้สัมภาษณ์แก่กรรมการประเมิน ผู้เข้าร่วมสังเกตการณ์ ดังภาพที่ 3.42 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.42 ตัวอย่างตารางรายชื่อส าหรับผู้เข้าร่วมรับการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร 
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 10.4.2 การจัดเตรียมใบส าคัญรับเงินส าหรับการเบิกค่าใช้จ่ายในการประเมินประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (กรณีประเมินในรูปแบบออนไลน์ จะจัดส่งไปให้กรรมการ
ลงนาม) มีดังนี้   
  1) ใบส าคัญรับ เ งิ นค่ าตอบแทนคณะกรรมการประ เมิ น  ส าหรับ
คณะกรรมการภายนอกมหาวิทยาจะด าเนินการส่งไปพร้อมกับหนังสือขอความอนุเคราะห์ลงนามใน
เอกสารประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  และหากเป็นคณะกรรมการ
ประเมินภายในมหาวิทยาลัยจะให้ลงนามรับเงินในวันที่ประเมิน ซึ่งในใบส าคัญรับเงินระบุรายการ
ค่าตอบแทนการประเมิน จ านวนสาขาวิชา จ านวนเงินตามอัตราที่มหาวิทยาลัยก าหนด เช่น ประธาน
กรรมการ สาขาวิชาละ 3,000 บาท กรรมการสาขาวิชาละ 2,000 บาท กรรมการและเลขานุการ 
สาขาวิชาละ 2,500 บาท  ดังภาพที่ 3.43 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.43 ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนกรรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 ระดับหลักสูตร 

  



 
118 

 

  2) ใบส าคัญรับเงินค่าอาหารกลางวัน  ดังภาพที่ 3.44  อาหารว่างและ
เครื่องดื่ม ดังภาพที่ 3.45 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.44 ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าอาหารกลางวันประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.45 ตัวอย่างใบส าคัญรับเงินค่าอาหารว่างและเครื่องดื่มประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
 ภายในระดับหลักสูตร 
 

 ปัญหา :  –  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  –  
 ข้อเสนอแนะ :   ควรมีการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารทุกฉบับทั้งก่อน และ
หลังจากกรรมการลงลายมือชื่อแล้ว เพื่อความรวดเร็วในการเบิกค่าใช้จ่ายหลังเสร็จสิ้นโครงการ 
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 10.5 การเตรียมเอกสารส าหรับจัดส่งให้กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัย  (กรณีกรรมการ
ภายในมหาวิทยาลัยจะน าเอกสารให้กรรมการลงนามในวันตรวจประเมิน) เพื่อประกอบการเบิกจ่าย 
โดยจัดท าหนังสือราชการภายนอกขอความอนุเคราะห์ลงนามในเอกสารการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ดังนี้ 
 1) ประธานกรรมการประเมิน จะต้องลงนามในหนังสือส่งรายงานผลการประเมิน 
ใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนการประเมิน และแจ้งหมายเลขบัญชีธนาคารส าหรับโอนค่าตอบแทน                
การประเมิน และส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนเพื่อใช้ประกอบการเบิกค่าจ่ายค่าตอบแทน ดังภาพ   
ที่ 3.46   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.46(ก) ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ลงนามในเอกสารการประเมินประกันคุณภาพ
 การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร   
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ภาพที่ 3.46(ข) ตัวอย่างหนังสือขอส่งรายงานผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร 
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ภาพที่ 3.46(ค) ใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนประธานกรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
 ภายใน ระดับหลักสูตร 
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 2) กรรมการ จะต้องลงนามในหนังสือรายงานผลการประเมิน ใบส าคัญรับเงิน
ค่าตอบแทนการประเมิน หมายเลขบัญชีธนาคารส าหรับโอนค่าตอบแทนการประเมิน และส าเนาบัตร
ประจ าตัวประชาชนเพื่อใช้ประกอบการเบิกค่าจ่ายค่าตอบแทน ส าหรับกรรมการและเลขานุการ เป็น
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยจะลงนามในวันที่ประเมิน ดังภาพที่ 3.47(ก) – 3.47(ค)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.47(ก) ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ลงนามในเอกสารการประเมินประกันคุณภาพ
 การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร   
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ภาพที่3.47(ข) ตัวอย่างหนังสือรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
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ภาพที่3.47(ค) ใบส าคัญรับเงินค่าตอบแทนกรมการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร 
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 3) การจัดเตรียมค่าตอบแทนกรรมการประเมิน  ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาตร์
และเทคโนโลยี จัดเตรียมเงินส าหรับค่าตอบแทน ไว้ 2 แบบ คือ 1) ประเมินรูปแบบออนไลน์ จะโอน
ค่าตอบแทนเข้าบัญชีของคณะกรรมการประเมิน ตามหมายเลขบัญชีที่ได้ท าหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ไปยังคณะกรรมการ  2) ประเมินในรูปแบบออนไซต์ จะจัดท าซองค่าตอบแทนโดยระบุ           
ชื่อ – สกุลของคณะกรรมการประเมิน ต าแหน่ง สาขาวิชาที่ประเมิน และจ านวนเงิน ดังภาพที่ 3.48 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.48 ตัวอย่างรายละเอียดการจัดท าซองค่าตอบแทน 
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 4) จัดเตรียมแบบฟอร์มรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ส าหรับคณะกรรมการประเมินเพื่อใช้ในการบันทึกข้อมูล ซึ่งรูปเล่มรายงาน ประกอบด้วย  
 4.1) ปก ค าน า สารบัญ 
 4.2) หนังสือรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
 4.3) บทสรุปส าหรับผู้บริหาร ให้รายละเอียดคะแนนการประเมินในแต่ละ
องค์ประกอบ คะแนนการประเมินในแต่ละตัวบ่งชี้ คะแนนในแต่ละองค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ยรวม
ทั้งหมด  
 4.4) บทน า เป็นรายละเอียดความเป็นมาของหลักสูตร สรุปผลการปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของผลการประเมินในปีที่ผ่านมา  
 4.5) วิธีประเมิน  เป็นรายละเอียดการวางแผนการประเมิน วิธีการตรวจสอบ
ความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล  
 4.6) สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบด้วย เป็นรายละเอียดผลการประเมิน
เป็นรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบ ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพทุกตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน 
สกอ. ผลการประเมินทุกตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามบริบทของหลักสูตร สรุปผลการวิเคราะห์คุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน 
สกอ. ผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามปัจจัยน าเข้า กระบวนการ               
และผลลัพธ์ ตัวบ่งชี้เพิ่มเติมของหลักสูตร ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร               
ตามปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ตัวบ่งชี้ตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช    
 4.7) สรุปจุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพื่อ
การพัฒนตามองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้เพิ่มเติม   
 4.8) ภาคผนวก  ประกอบด้วย ก าหนดการประเมินตรวจเยี่ยม ภาพถ่าย
บรรยากาศการประเมิน  
 4.9) บันทึกภาคสนาม ประกอบด้วย บทสรุปการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เช่น ผู้ใช้บัณฑิต นักศึกษา ศิษย์เก่า อาจารย์  เจ้าหน้าที่  
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ภาพที่ 3.49 ตัวอย่างแบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
 ปัญหา :   – 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :    – 
 ข้อเสนอแนะ :   1) แบบรายงานส่งผลการควรมีการจัดพิมพ์ข้อมูลพื้นฐานหลักสูตรไว้ใน
เล่มรายงานผลให้คณะกรรมการเพื่อความรวดเร็วในการส่งเล่มรายงานผลการประเมินของ
คณะกรรมการ    2) หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้คณะกรรมการลงนามทุกฉบับต้องตรวจสอบความ
ชื่อ สกุล ต าแหน่ง ให้ครบถ้วน ถูกต้อง เพื่อลดปัญาการส่งหนังสือไป–กลับ (กรณีประเมินรูปแบบ
ออนไลน์)  
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ขั้นตอนที่ 11 จัดท าเอกสารส าหรับการเบิกจ่ายค่าตอบแทนกรรมการตรวจประเมิน  ค่าอาหาร
กลางวัน อาหารว่าง และเครื่องดื่ม   
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท าเอกสารและด าเนินการเบิก
ค่าตอบแทนคณะกรรมการประเมิน ค่าอาหารกลางวัน อาหารว่างและเครื่องดื่ม กรณีที่กรรมการ
ประเมินแบบออนไซต์ ต้องเบิกค่าที่พัก ค่าเดินทาง ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง  โดยท าบันทึกข้อความขอ
อนุญาตเบิกค่าใช้จ่าย ขอเลขหนังสือออกจากงานธุรการ แล้วน าเสนอคณบดีพิจารณาอนุญาตให้เบิก
ค่าใช้จ่าย ดังนี้ 
 11.1 ค่าตอบแทนกรรมการประเมิน ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาตร์และเทคโนโลยี  
จัดท าเอกสารประกอบการเบิกจ่ายประกอบด้วย บันทึกข้อความอนุญาตเบิกค่าตอบแทน
คณะกรรมการประเมิน ใบส าคัญรับเงินที่กรรมการลงนามแล้ว ส าเนาบัตรประชาชน หนังสือขอเชิญ
เป็นกรรมการประเมิน โครงการที่ได้รับการอนุมัติ ก าหนดการการประเมิน ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมิน ภาพถ่ายการประเมิน ดังภาพที่ 3.50  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.50 หนังสือขออนุญาตเบิกค่าตอบแทนคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษา
 ภายใน ระดับหลักสูตร 
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 ปัญหา :    – 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   – 
 ข้อเสนอแนะ :    ควรตรวจสอบความถูกต้องของชื่อ สกุล จ านวนเงิน ส าเนาบัตร ค าสั่ง 
และการลงลายชื่อของคณะกรรมการในเอกสารที่แนบประกอบการเบิกจ่ายให้ครบถ้วนทุกหน้า 
 
 11.2 ค่าอาหารกลางวัน อาหารว่างและเครื่องดื่มส าหรับผู้เข้าร่วมรับฟังการประเมิน  
ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาตร์และเทคโนโลยี จัดท าชุดเบิกค่าอาหารกลางวัน และอาหารว่างและ
เครื่องดื่ม เอกสารประกอบการเบิกจ่ายประกอบด้วย บันทึกข้อความอนุญาตเบิกค่าอาหารกลางวัน 
อาหารว่างและเครื่อง ใบส าคัญรับเงินที่ผู้จัดท าอาหารกลางวัน อาหารว่างและเครื่องดื่มลงนามแล้ว   
ส าเนาบัตรประชาชน ลายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม โครงการที่ได้รับอนุมัติแล้ว ก าหนดการ ภาพถ่าย            
การประเมิน และอาหาร ดังภาพที่ 3.51 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.51 หนังสือขออนุญาตเบิกค่าอาหารกลางวัน อาหารว่างและเครื่องดื่ม  การประเมิน
 คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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 ปัญหา :    – 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   – 
 ข้อเสนอแนะ :    ควรตรวจสอบความถูกต้องของชื่อ สกุล จ านวนเงิน ส าเนาบัตร ของ
ผู้รับเงิน ลายมือชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม และเอกสารที่แนบประกอบการเบิกจ่ายให้ครบถ้วนทุกหน้า 
 
ขั้นตอนที่ 12 การจัดท ารายงานการตรวจประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร   
 ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดท ารายงานผลการด าเนินโครงการ
สนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส มีประสิทธิภาพตามหลัก            
ธรรมาภิบาล (โครงการที่ 24) กิจกรรมประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 เป็นการ
สรุปผลการด าเนินงาน รวบรวมหลักฐานเอกสาร ค่าใช้จ่าย งบประมาณ วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัด ความส าเร็จของโครงการ การสรุปผลความส าเร็จและความพึงพอใจของผู้ที่มีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน ประมวลภาพการจัดกิจกรรม เพื่อรายงานไปยังกองนโยบายและแผน ทราบ รูปแบบ
การรายงาน ประกอบด้วย  
 1) ปก บทสรุปผู้บริหาร สารบัญ 
 2) สรุปผลการประเมิน ประกอบด้วย ผลการประเมินของแต่ละสาขาวิชา  
 3) ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ทั้งระดับมหาวิทยาลัย และ
ระดับหน่วยงาน ประกอบด้วย ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด นโยบายสภา
มหาวิทยาลัย ความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 
 4) ลักษณะโครงการ ประกอบด้วย เป็นการพัฒนาหลักสูตร พัฒนาอาจารย์  บุคลากร 
บริการวิชาการ  ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม บ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม พัฒนานักศึกษา 
พัฒนาท้องถิ่น คุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกภาพ 
 5) สถานะโครงการ  ประกอบด้วย โครงการเดิม โครงการใหม่   
 6) วันที่ด าเนินการ สถานที่จัดโครงการ  
 7) ข้อมูลผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม เช่น ผู้รับผิดชอบโครงการ  ที่ปรึกษาโครงการ 
หัวหน้าหน่วยงาน  
 8) วัตถุประสงค์ของโครงการ  
 9) แผนการด าเนินงานกิจกรรม  ประกอบด้วย ล่าช้ากว่าแผน  ตามแผน  เร็วกว่าแผน  
 10) งบประมาณ ประกอบด้วย แหล่งงบประมาณ เช่น งบประมาณแผ่นดิน เงินรายได้ 
หรืออื่นๆ  รายละเอียดค่าใช้จ่าย  
 11) ผู้เข้าร่วมโครงการ ประกอบด้วย กลุ่มเป้าหมาย เช่น หลักสูตร ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น อาจารย์ นักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า ชุมชน  
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 12) ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรม ประกอบด้วย ประเภทของผลผลิตโครงการ 
ผลผลิตที่ได้รับจากโครงการ ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม และดัชนีชี้วัดความส าเร็จ
ของโครงการ/ผลผลิตที่ได้รับจากโครงการ  
 13) ผลลัพธ์ที่ได้รับจากโครงการ   
 14) ผลกระทบ ประกอบด้วย ผลกระทบเชิงบวก  ผลกระทบเชิงลบ  
 15) ปัญหา / อุปสรรค / แนวทางแก้ไข     
 16) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ผลการประเมินของทุกสาขาวิชา  
 17) ภาคผนวก ประกอบด้วย หนังสืออนุมัติโครงการ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม 
ก าหนดการ รายชื่อ/ลายมือชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ ภาพประกอบการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ดังภาพ
ที่ 3.52(ก) – 3.52(ข)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.52(ก) ตัวอย่างการจัดท ารายงานการด าเนินกิจกรรมประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปี
 การศึกษา 2566 
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ภาพที่ 3.52(ข) ตัวอย่างการจัดท ารายงานการด าเนินกิจกรรมประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปี
 การศึกษา 2566 
 
 ปัญหา :    – 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   –  
 ข้อเสนอแนะ :   รายงานข้อมูลให้ครบถ้วนตามหัวข้อที่มหาวิทยาลัยก าหนด และ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาแต่ละหัวข้อ  
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  ส่วนที่ 3 การด าเนินงานหลังประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร              
 และการน าข้อมูลขึ้นระบบสารสนเทศ 
 
ขั้นตอนที่ 13 ประสานกรรมการและเลขานุการการประเมินในการจัดส่งรายงานผลการประเมิน 
   ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการประสานคณะกรรมการ
ตรวจประเมิน โดยติดต่อผ่านผู้ที่เป็นกรรมการและเลขานุการ ในการจัดท ารายงานและส่งรายงานผล
การประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของผลการ
ประเมิน ข้อเสนอแนะ และน าส่งให้สาขาวิชาตรวจสอบความถูกต้องของรายงานผลการประเมิน และ
ลงนามรับรองผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 
 ปัญหา :  ภายหลังการตรวจประเมินคณะกรรมการประเมินต้องใช้เวลาในการเขียน
รายงานผลการตรวจประเมิน ซึ่งคณะกรรมการอาจรับการตรวจประเมินหลายสาขาวิชา ท าให้ส่ง
รายงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ล่าช้ากว่าก าหนด 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   จัดท าแนวปฏิบัติการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร แล้วจัดส่งให้คณะกรรมการประเมินทราบล่วงหน้า เพื่อยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ 
และด าเนินการงานตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติ  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรตรวจสอบข้อมูลในรายงานผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
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ขั้นตอนที่ 14 ประสานสาขาวิชาในการจัดท ารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ฉบับสมบูรณ์  
   ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการประสานติดต่อประธาน
หลักสูตรของทุกหลักสูตร ในการด าเนินการปรับแก้ไขข้อมูลตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินและจัดท าส่งรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ฉบับสมบูรณ์   
แล้วน าส่งคณะ จ านวน 2 เล่ม เพื่อให้คณะใช้เป็นหลักฐานอ้างอิง และเป็นข้อมูลในการตรวจสอบกับ
ระบบ CHE QA Online  จ านวน 1 เล่ม  และน าส่งมหาวิทยาลัย จ านวน 1 เล่ม   
 
 ปัญหา :  ภายหลังการตรวจประเมิน สาขาวิชาที่รับการประเมินต้องใช้เวลาในการแก้ไข
การเขียนรายงานผลการด าเนินงาน (SAR) ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการนานกว่าที่ก าหนด              
ท าให้การส่งผลการประเมินเข้าที่ประชุมในระดับต่าง ๆ ล่าช้า  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   จัดท าแนวปฏิบัติการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร แล้วจัดส่งให้สาขาวิชาที่รับการประเมินทราบล่วงหน้า เพื่อยึดถือเป็นแนว
ปฏิบัติ และด าเนินการงานตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้ในแนวปฏิบัติ  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรตรวจสอบข้อมูลในรายงานผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
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ขั้นตอนที่ 15 จัดท าสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เข้าที่ประชุมกรรมการประจ า
คณะ และสภามหาวิทยาลัย  
   ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการรวบรวม ตรวจสอบ จัดท า
สรุปผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เสนอเข้าที่ประชุมในวาระเพื่อ
พิจารณา เสนอผู้บริหาร เสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย
รับทราบและให้ข้อเสนอแนะ เพื่อสาขาวิชาจะได้น าข้อเสนอแนะจากที่ประชุมไปวางแผน ปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานในปีการศึกษาถัดไป ดังภาพที่ 3.53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.53 ตัวอย่างสรุปผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2566 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 ในปีการศึกษา 2566 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด าเนินการรับการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ทั้งหมดจ านวน 12 หลักสูตร  พบว่า หลักสูตร 
มีคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ. อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก 
จ านวน  7  หลักสูตร มีผลการประเมินอยู่ในระดับคุณภาพดี จ านวน 5  หลักสูตร  ค่าคะแนนเฉลี่ย
ผลการประเมินรวมทุกหลักสูตรของคณะเท่ากับ  4.01  อยู่ในระดับคุณภาพ ดีมาก  รายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
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 ปัญหา :  การน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เข้าพิจารณา
หลายที่ประชุม ส่งผลให้ต้องใช้ระยะเวลานาน กว่าจะถึงการประชุมแต่ละครั้ง  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   ติดตามการก าหนดการ วาระเข้าที่ประชุมอย่างต่อเนื่องกับ
ฝ่ายเลขานุการจัดการประชุม เพื่อให้รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร
เข้าที่ประชุมทันตามระยะเวลาที่ก าหนด  
 ข้อเสนอแนะ :  ครวจตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนน ารายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเสนอเข้าที่ประชุม  
 
ขั้นตอนที่ 16 ก ากับ ติดตาม ข้อมูลผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และ 
หลักฐานอ้างอิง บนระบบ e–filing และ ระบบ CHEQA Online   
   ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการ ก ากับ ติดตาม ข้อมูลผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และหลักฐานอ้างอิง ที่ สาขาวิชาน าขึ้นระบบ              
e-filing และ ระบบ CHE QA Online ดังนี้ 
 1. ก ากับ ติดตามการด าเนินงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และเจ้าหน้าที่                       
สายสนับสนุนประจ าสาขาวิชาที่รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นระบบ e-filing และระบบ CHE QA 
Online  (ตามที่สาขาวิชาได้จัดส่งรายชื่อผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นระบบ) ของทุกสาขาวิชา เพื่อให้
การจัดท าข้อมูลรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรทั้งหมดบนระบบ                   
e–filing  ดังภาพที่ 3.53 และระบบ CHE QA Online ดังภาพที่ 3.54 เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและ
ส่งรายงานทันภายในเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด หลังสิ้นปีการศึกษา     
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ภาพที่ 3.54 ตัวอย่างรายงานการประเมิน และหลักฐานอ้างอิงการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
 ระดับหลักสูตร ในระบบ e–filing 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.55 ตัวอย่างรายงานการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในระบบ
 CHE QA Online  
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 ปัญหา :  ข้อมูลเชิงปริมาณบางตัวบ่งชี้ในระดับหลักสูตรไม่สอดคล้องกับข้อมูลระดับ
คณะ มหาวิทยาลัย เช่น จ านวนนักศึกษา จ านวนบัณฑิต  จ านวนเงินวิจัย จ านวนงานวิจัย   
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :  มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้รับผิดชอบหลักสูตรกับคณะ 
และนักวิขาการศึกษาที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา และระบบ CHE QA Online  เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและสอดคล้องกัน  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรส่งข้อมูลรายงานประกันคุณภาพการศึกษาในระบบ CHE QA 
Online ให้ทันภายในเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
 
 2. ติดตาม การประเมินอภิมาณคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร โดยส านักงานคณบดีประสานประธานหลักสูตรให้เข้าด าเนินการประเมินคณะกรรรมการ
ประเมินผ่านระบบออนไลน์ ดังภาพที่ 3.56  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.56 การประเมินอภิมาณคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
 ปัญหา :    – 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา :   –  
 ข้อเสนอแนะ :  ติดตามการด าเนินการเข้าระบบเพื่อรายงานผลการการประเมินและ
ประเมินคณะกรรมการที่ประเมินหลักสูตรให้ครบทุกหลักสูตร 
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ขั้นตอนที่ 17 ตรวจสอบ ปรับแก้ ยืนยันส่งผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร  บนระบบ CHEQA Online ของสาขาวิชา  
   ส านักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด าเนินการตรวจสอบ ปรับแก้ ข้อมูล
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร บนระบบ e–filing และ ระบบ CHE QA 
Online หากข้อมูลส่วนใดไม่ตรงกับรายงานผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน จะด าเนินการ
สอบถามไปยังสาขาวิชาและปรับแก้ไขให้ถูกต้อง และเมื่อข้อมูลถูกต้องตรงกับรายงานผลการประเมิน
ของคณะกรรมการแล้ว จะด าเนินการกดส่งผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ของทุกหลักสูตรบนระบบ CHE QA Online ดังภาพที่ 3.57 
  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.57 ตัวอย่างการยืนยันส่งผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
 บนระบบ CHE QA Online  
 
 ปัญหา :  สาขาวิชายืนยันส่งผลการประเมินก่อนที่คณะกรรมการจะเข้าตรวจสอบข้อมูล
ผลการด าเนินงาน (SAR)  
 แนวทางการแก้ไขปัญหา : จัดท าหนังสือขออนุญาต สกอ. เพื่อปลดล๊อก  
 ข้อเสนอแนะ :  ควรมีการชี้แจงผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นระบบ ก่อนด าเนินการน า
ข้อมูลข้ึนระบบ CHE QA Online 
 

 ระบบติดตามประเมินผล 
 

 ผู้ปฏิบัติงานได้มีการติดตามการด าเนินงานของสาขาวิชาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน    
ตามปฏิทินการด าเนินงานประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ที่ได้ก าหนดไว้  ประเมินผลส าเร็จ
ของการปฏิบัติงานตามเป้าหมาย ตัวชี้วัดของกิจกรรม/โครงการ คือ  
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 1) การแจ้งแนวปฏิบัติการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ผ่านระบบการสื่อสารช่องทางออนไลน์ (กลุ่มประธานหลักสูตร) 
 2. ท าบันทึกข้อความ ขอให้ทุกสาขาวิชาการรายงานผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร
ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง ในรูปแบบเอกสารและการน าเสนอรายงานผลการด าเนินงาน 
  

 เอกสารอ้างอิง 
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 มหาวิทยาลัยนครศรีธรรมราช (ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยราชภัฏ ฉบับปรับปรุง                   
 พ.ศ.2564). 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  (2565).  ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ
 การศึกษาระดับอุดมศึกษา  (CHE QA ONLINE SYSTEM) (ฉบับปรับปรุ ง  ปี
 การศึกษา 2565). 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ.  (2563) . คู่มือการใช้ระบบ e–filling  ส านักวิทย
 บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช. 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ.  (2551). คู่มือการใช้ระบบ e–filling  ร่วมกับระบบ
 CHEQA Online. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
 นครศรีธรรมราช. 
 

 แบบฟอร์มที่ใช ้
 1. ฟอร์มรายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 2. ฟอร์มรายงานผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 3. แบบฟอร์มการยืมเงินทดรองจ่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 4. แบบฟอร์มการเบิก-จ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
 5. แบบฟอร์มใบส าคัญรับเงิน  
 6. แบบฟอร์มการเก็บข้อมูลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 7. แบบฟอร์มการรายงานผลการดาเนินกิจกรรม/โครงกร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 
 8. แบบฟอร์มหนังสือราชการภายใน หนังสือราชการภายนอก ประกาศ ค าสั่ง  
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